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Introduccion

La incorporacion de las mujeres al mercado laboral es una de las
transformaciones sociales mas relevantes en el Ultimo siglo y esta
suponiendo un cambio importante en la estructura social y familiar.

Sin embargo, esta incorporacion no ha sido facil para las mujeres. El
mantenimiento de los estereotipos dificulta una igualdad real, obsta-
culiza su incorporacion plena y en igualdad de condiciones, tanto en

el dmbito familiar como empresarial. Asi, todavia existen profesiones
tradicionalmente masculinizadas en las que las mujeres no acaban de
integrarse; la doble v triple jornada sigue siendo soportada mayoritaria-
mente por las mujeres.
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10 ‘ Empleabilidad de mujeres

Los valores culturales, los estereotipos profesionales vigentes, trans-
mitidos a través de la familia y, en ocasiones, a través de los propios
servicios de orientacién y asesoramiento, condicionan determinadas
elecciones de caracter educativo-laboral que resultan tener pocas
posibilidades de insercion.

Ademas, las mujeres que se reincorporan al mercado laboral, cuya
preparacion académica no esta suficientemente adaptada a la deman-
da del mercado, o adolecen de cualificacion, tienen una mas dificil
insercion.

La gufa que a continuacion se presenta pretende ser un instrumento
de informacion y orientacién para la mejora de la empleabilidad de las
mujeres que quieran trabajar por cuenta ajena, o establecer su propia
empresa. Es también un documento que recoge los conceptos basicos
relacionados con género y empleo y analiza la situacion de las mujeres
en el ambito laboral. Todo ello, con la finalidad de acercar y conocer
los elementos claves que tratan el empleo desde la perspectiva de
género.
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Conceptos basicos
B 2.| Desigualdad.

Se entiende por desigualdad a aquel conjunto de condiciones vy si-
tuaciones diferenciales y de desigual valor entre mujeres y hombres
debidas a la diferencia de roles femenino-masculino, que subsiste a
pesar de haberse alcanzado la igualdad juridica formal.

W 2.2 Discriminacién: directa e indirecta.

Se genera una discriminacion directa cuando una persona es tratada
de manera menos favorable que otra en una situacion similar por
causa de, en el caso que nos ocupa, por razén de sexo.

Como ejemplo de discriminacion directa cabe citar el despedir a
una mujer por estar embarazada. Esta situacion es ilegal y facilimente
observable.

En cambio, la discriminacién indirecta se genera cuando una
disposicion, criterio o practica aparentemente neutros puede ocasio-
nar una desventaja, en este caso, por razén de sexo. Por ejemplo,

la exigencia de que todas las personas que solicitan un puesto de
trabajo deban superar una prueba que beneficie mas a un sexo que
a otro.

O cuando se exige a los postulantes a un trabajo que tengan cierta
altura lo que podria excluir de una manera desproporcionada a las
mujeres.
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14 ‘ Empleabilidad de mujeres

B 2.3 Accién positiva.

Se trata de una medida dirigida a un grupo de poblacion especifico,
mediante la que se pretende corregir, compensar o prevenir una
situacion de desigualdad de hecho en relacién con otro grupo, sin
que esta medida resulte perjudicial para ninglin grupo. El Comité
para la Igualdad entre mujeres y hombres del Consejo de Europa
define este concepto como las “estrategias destinadas a establecer
la igualdad de oportunidades por medio de medidas que permitan
contrastar o corregir aquellas discriminaciones que son el resultado
de précticas o sistemas sociales”.

B 2.4 Segregacion horizontal/vertical.

La segregacién horizontal y vertical en el mercado de traba-

jo consiste en la presencia desigual de las mujeres en el mismo,
como consecuencia de la cual se pueden derivar: desigualdades de
caracter retributivo, diferencia de derechos, diferencias de podery
oportunidades de formacién y promocion. La segregacion puede
ser horizontal, cuando la concentracion se produce en determinadas
ocupaciones/familias profesionales; y vertical, cuando las mujeres se
concentran en puestos de baja responsabilidad.

B 2.5 Techo de cristal.

Se denomina techo de cristal a aquel conjunto de barreras invisibles
que condicionan o ponen limites a la actividad o representatividad
publica de las mujeres y de su acceso a puestos de responsabilidad
en organizaciones o ambitos fuertemente masculinizados, tales como

®
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la politica, la economia o el poder, debidas a la division sexual del
trabajo, la transmisién de roles de género v la desigualdad de condi-
ciones de vida y responsabilidad de uno y otro sexo.

B 2.6 Feminizacién de la pobreza.

La pobreza y las politicas de ajuste de los paises impactan de manera
directa en la participacién de las mujeres en el mercado laboral y en su ac-
ceso a los recursos econémicos sociales que ofrece el Estado de bienestar,
promoviendo leyes y practicas administrativas que limitan el acceso de las
mujeres a los recursos econémicos.

Se trata, por tanto, de una tendencia a la incidencia y prevalencia de las
condiciones de pobreza, precariedad y exclusién socioecondmica en el
grupo poblacional de mujeres. Viene motivado principalmente por la pre-
cariedad en el empleo y en los derechos de la seguridad social derivados
del régimen de cotizacion; por la elevada tasa de desempleo femenino y
las dificultades de acceso y estabilidad en el mercado de trabajo produc-
tivo y remunerado; por la asuncién en exclusiva de las responsabilidades
familiares y el cuidado de las personas dependientes; por la ausencia de
derechos pasivos derivados de las uniones de hecho o por la mayor lon-
gevidad de las mujeres con peores condiciones econdmicas y de salud.

W 2.7 Trabajo/ empleo.

Desde la perspectiva de género y, tal y como lo define Cristina Ca-
rrasco, el trabajo serfa “la aportacion humana que, conjuntamente
con los recursos naturales, permite obtener los bienes y servicios
necesarios para la satisfaccién de las necesidades humanas”.
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Por lo tanto, empleo es un trabajo por el cual se recibe
un salario y esta normativizado.

El trabajo, entonces, se clasifica a su vez en asalariado y doméstico:

el asalariado es aquel cuyo fin es la produccidn de bienes y servicios
susceptibles de intercambio en el mercado y, ademas, esta organizado
en espacios de realizacion especfficos y con horarios prefijados.

Por su parte, el trabajo doméstico es aquel cuya finalidad es la produc-
cion de bienes y servicios no destinados al intercambio en el mercado,
sino al autoconsumo familiar; v se caracteriza por exigir una perma-
nente disponibilidad de las personas implicadas, tener caracter multidi-
mensional y polifuncional de las actividades, contar con un contexto y
espacio cargado emocionalmente y por cubrir las necesidades perso-
nales y sociales que el mercado no cubre.

Las definiciones aportadas se han extraido del documento del Ill Plan
Canario de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres, 2003-
2006, de Mujeres en Red y de la web www.stop-discriminacion.info.
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B 3.1 Marco legislativo.

Marco legislativo estatal

El articulo 4 de la Constitucién Espafiola expresa que todos los espa-
fioles son iguales ante la Ley, sin que pueda prevalecer discriminacién
alguna por razén de nacimiento, raza, sexo, religion, opinién o cualquier
otra condicién o circunstancia personal o social. El articulo 35.1 de la
Carta Magna habla sobre el deber y el derecho de todos los espafioles
a trabajar, sobre la libertad de eleccion de profesion u oficio, la promo-
cién laboral y el derecho a una remuneracién suficiente, sin que pueda
generarse, en ningln caso, discriminacién por razén de sexo.

Ademas, el articulo 9.2 sefiala que los poderes publicos deben “pro-
mover las condiciones para que la libertad v la igualdad del individuo y
de los grupos que se integran sean reales y efectivas, remover los obs-
taculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la participacion de
todos los ciudadanos en la vida politica, econdmica, cultural y social”.
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La igualdad de condiciones en el empleo y no discriminacién por razén
de sexo también se recoge en el Estatuto de los Trabajadores. Asf,

en el articulo 4.2, se especifica que no se debe suceder discriminacion
alguna en el empleo por razén de sexo, estado civil, edad, raza, entre
otros aspectos. En el articulo 7.1 del Estatuto de los Trabajadores se
indica que se entendera nulo y sin efecto los preceptos reglamentarios,
convenios colectivos, pactos y decisiones unilaterales del empresariado
en los que se atisbe discriminacion por circunstancias de sexo, origen,
estado civil, etc.

En el articulo 24.1 del Estatuto de los Trabajadores se alude a que los
ascensos seran en funcién del convenio laboral o por razones de for-
macion, méritos, antigliedad, entre otros aspectos, para en su punto 2
recalcar que los ascensos se acomodaran a reglas comunes para todas
las personas empleadas, independientemente de su sexo.

El articulo 28 del Estatuto de los Trabajadores recoge el principio de
igualdad retributiva y establece que “el empresariado esta obligado a
pagar por la prestacion de un trabajo de igual valor la misma retribu-
cién, satisfecha directa o indirectamente, y cualquiera que sea la na-
turaleza de la misma, salarial o extrasalarial, sin que pueda producirse
discriminacién alguna por razén de sexo en ninguno de los elementos
o condiciones de aquella”.

Marco legislativo comunitario

En la Unién Europea, a través de sus Tratados, ha quedado
reflejado el principio de igualdad desde el tratado constitutivo
de la CEE, hasta la actualidad.

U
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Asf, en el Tratado de Roma (1957), en su articulo 14, introduce el
principio de igualdad y no discriminacién por razén de sexo, y en el 119,
por el que se obliga a los Estados miembros que garanticen la aplicacién
del principio del igualdad de retribucion entre trabajadoras vy trabajadores
que realicen el mismo trabajo.

El Tratado de la Unidon Europea, Maastrich (1992), en su articulo 6,
expone que el principio de igualdad no obstara para que los Estados
miembros puedan adoptar medidas de accién positiva.

El Tratado de Amsterdam en sus articulos 2 y 3, manifiesta que “la
Comunidad se fijara el objetivo de eliminar las desigualdades entre el
hombre y la mujer y promover su igualdad”.

Ademas, la UE posee distintas formulas legislativas, entre ellas las Direc-
tivas que obligan a los Estados a conseguir determinados resultados, si
bien los miembros pueden escoger la forma y medios para alcanzarlos.

En el caso que nos ocupa, el referente esta en el articulo | de la
Directiva 76/207/CEE del Consejo, de 9 de febrero de 1975, rela-
tiva a la aplicacion del principio de igualdad de trato entre hombres

y mujeres en el acceso al empleo, la formacion y a la promocion
profesionales y las condiciones de trabajo, la cual fue modificada por
la Directiva 2002/73/CEE del Parlamento Europeo y del Consejo de
23 de septiembre de 2002, que refuerza el principio de igualdad de
trato, a la vez que se establece que los Estados miembros tendran en
cuenta, de manera activa, el objetivo de la igualdad entre las mujeres
y los hombres a la hora de elaborar y aplicar disposiciones legales,
reglamentaria y administrativas.
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Asimismo, en la Directiva 75/117/CEE del Consejo de 10 de febrero
del975, se concreta que a igual trabajo igual retribucion, independiente
de que éste se realice por hombres o por mujeres. Esta igualdad de
trato entre sexos también se refleja en la Directiva 86/613/CEE del
Consejo, de Il de diciembre de 1986, que protege la igualdad de trato
entre quienes ejerzan una actividad auténoma incluidas las actividades
agricolas, asf como la proteccién de la maternidad.

Precisamente, la aplicacién de medidas para promover la mejora de
la seguridad y de la salud en el trabajo de la trabajadora embarazada,
que haya dado a luz o en perfodo de lactancia, queda recogido en la
Directiva 92/85/CEE del Consejo de |9 de octubre de 1992.

Por otro lado, destaca la Directiva 97/80/CE del Consejo, de 15 de
diciembre de 1997, relativa a la carga de la prueba en los casos de
discriminacién por razén de sexo.

La legislacion vigente al respecto se puede consultar en la pagina web
www.tt.mtas.es/optima

W 3.2 Situacién actual de las mujeres.

Desde hace mas de 25 afios, la mujer se ha ido incorporando de
manera progresiva al mercado laboral, o que ha dado lugar a una
creciente feminizacion de la poblacién activa, de aquellas mujeres que
trabajan o buscan empleo, pero con el handicap de tener que com-
paginar su vida laboral con cargas familiares, una situacién que se esta
viendo agravada por la circunstancia del incremento de familias donde
las mujeres son la cabeza de familia.

®
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Otro aspecto caracteristico, segiin se destaca en publicaciones
como “La igualdad de Oportunidades en las Relaciones Laborales’,
es la feminizacion del desempleo, ya que muchas mujeres se en-
cuentran en situacion de exclusion social, tanto porque no encuen-
tran trabajo como porque las condiciones que se les ofrecen son
precarias, debido, entro otros motivos, a los resultados infructuo-
sos en la busqueda de empleo o a la precariedad de las condicio-
nes en las que son contratadas o pretenden contratarlas.

De hecho, la Encuesta de Poblacion Activa (EPA), correspondiente
al primer trimestre de 2005, refleja que la tasa de paro femenina
alcanzé el 15,75%, frente al 10,71% de la de varones.

En cualquier caso, los datos hablan por si solos a este respecto,
pues, segln figura en el Observatorio de Empleo de Canarias
correspondiente a 2004 (Obecan, www.gobiernodecanarias.
org/empleoyasuntossociales/observatorio), del total de contratos
a mujeres, |15.557 correspondieron a trabajos no cualificados;
[15.186 fueron para empleos en el ambito servicios; 44.664
fueron empleos administrativos; 17.171 a trabajos técnicos y de
personal de apoyo y 13.857 de técnicos y personal cientifico.
Asimismo, no se contemplan contrataciones a mujeres en cargos
de responsabilidad.

Y del total de contratos registrados en Canarias (700.407), el
44.91% (314.528) fue para mujeres, siendo las mas beneficiadas
los grupos de edad entre 20 a 34 afios, por lo que se observa
que la poblacidon de mayor edad se encuentra con verdaderas
dificultades para lograr un puesto de trabajo.
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Respecto al tipo de contrato que se les hizo, en su mayorfa se trata de
puestos de caracter eventual sujetos a la temporalidad y a una determi-
nada produccion. Asf, del total de contratos realizados, 121.484 fueron
eventuales por circunstancias de la produccién, y a tiempo completo;
49.627 fueron eventuales por circunstancias de la produccién pero a
tiempo parcial; 31.213 tuvieron carécter de interino a tiempo comple-
to; y I1.712 interinos a tiempo parcial.

El sector comercio y reparaciones, hostelerfa y sector inmobiliario son
los grupos profesionales donde se han realizado la gran mayoria de los
contratos. En 2004, se efectuaron 72.141 contratos indefinidos, de los
que 33.006 correspondieron a mujeres de edades comprendidas en-
tre los 20 a 34 afos. Por el contrario, se efectuaron 627.815 contratos
temporales, de los que el 44,8% (281.263) correspondieron a mujeres
de entre 20 a 44 afos de edad.

B 3.3 Obstaculos ante el empleo.

Son muchos los obstaculos que se encuentran la mujeres para conse-
guir y mantenerse en un empleo de calidad. Razones de tipo sociocul-
tural, segregacion en los puestos de trabajo, son algunas de ellas. En
este apartado destacamos, de entre todas, las siguientes:

Mds formacién y menos contratacion:

Seglin los datos obtenidos en el Observatorio de Empleo de Canarias
(Obecan), correspondiente a 2004, el 24% de las mujeres ocupadas
tiene estudios superiores, frente al 15,2% de los hombres en la misma
situacion; de 149.000 personas universitarias empleadas, 75.900 son
mujeres (el 50,8%).
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El 50,50% de las mujeres ocupadas con estudios universitarios es asa-
lariada del sector publico, frente al 49,5% de los varones con el mismo
nivel. En la iniciativa empresarial, el indice esta claramente masculiniza-
do, 19% frente al 6%.

Estos datos arrojan que las mujeres estan mas y mejor formadas,
sin embargo, son menos contratadas y prefieren acudir al sector
publico para emplearse, dado que en el privado se prefiere al
perfil masculino.

TASA DE PARO ANO 2004

Ambos sexos Mujeres Hombres
TOTAL CANARIAS 10,51% 13,94% 8,12%
Analf/S.estudios L1 1,95 10,72
Primaria 9,38 15,81 6,21
Secundaria 12,45 17,43 9,15
FP 10,74 12,02 9,60
Universitarios 6,86 8,11 5,53

(Fuente EPA, INE / Elabora Obecan)

Cargas familiares:

La desigualdad en el reparto de responsabilidades domésticas

y familiares y el estancamiento laboral de las mujeres durante

el periodo de crianza constituyen obstdculos a la busqueda y
estabilidad en el empleo, en funcién de la maternidad y de otras
responsabilidades familiares que son asumidas exclusivamente
por las mujeres.

®
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Concentracién de las situaciones de pobreza en las mujeres:

Generalmente, son mujeres responsables de personas mayores;
cabezas de familias monoparentales; separadas o divorciadas sin
pensién alimenticia; viudas con una infima pensién. Esto da origen
a nuevas formas de pobreza, unido a situaciones tales como la ex-
clusién del mercado laboral; precarias condiciones del empleo ofer-
tados a las mujeres; bajos salarios; temporalidad; jornada parcial; la
falta de recursos comunitarios de atencidén a menores y/o personas
dependientes condicionan de forman determinante el acceso y
mantenimiento del empleo, convirtiéndose en un obstaculo y una
desigualdad manifiesta.

B 3.4 Nuevos yacimientos de empleo.

Los nuevos yacimientos de empleo es el término utilizado por el Libro
Blanco de Delors (diciembre 1993) para descubrir aquellas actividades
laborales que satisfacen nuevas necesidades sociales fruto, entre otras,
de la evolucion demogréfica y sociocultural experimentada por la
sociedad europea en las Ultimas décadas.

Una poblacién europea que envejece y la incorporacion de las mujeres
al mercado laboral son las caracteristicas mas destacadas, acompanada
del avance y desarrollo de las nuevas tecnologfas de la informacion y
comunicacion.
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Las actividades son heterogéneas, pero todas poseen cuatro
caracteristicas fundamentales:

= Cubren necesidades sociales insatisfechas.

= Se configuran en mercados incompletos.

= Tienen un dmbito de produccién o prestacion localmente indefinido.
= Tiene un alto potencial en la generacién de puestos de trabajo.

En este marco, la Comisién Europea identifica los nuevos yacimientos
de empleo en 19 dmbitos de actuacién en relacion a la actividad eco-
némica, agrupandolos en cuatro apartados:

= Servicios de la vida diaria: se acogen servicios a domicilio
(atencién a la tercera edad y discapacitados); cuidado de menores
(atencién a la infancia); nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion; y ayuda a jévenes con dificultades de integracion
(apoyo a la ensefianza).

= Servicios de mejora del marco de vida: incluye la mejora de la
vivienda; empresas de seguridad; transportes colectivos locales;
revalorizacion de espacios publicos urbanos; y comercio de proxi-
midad.

= Servicios culturales y de ocio: se desarrollan en torno al turismo;
el sector audiovisual; la valorizacién del patrimonio cultural; el
desarrollo cultural local y la promocién del deporte.

U

APUNTES PARA LA
IGUALDAD



28 ‘ Empleabilidad de mujeres

= Servicios de medio ambiente: se contempla la gestion de resi-
duos; la gestion del agua; la proteccion y mantenimiento de zonas
naturales; el uso de la normativa sobre control de contaminacion e
instalaciones correspondientes y el control de la energfa. Deriva-
dos de estas nuevas necesidades y de la identificacion de las nue-
vas actividades ha sido necesario nuevas profesiones coincidentes
con el nuevo mercado.

Fruto de todo ello aparecen nuevas ocupaciones o nuevas profesiones,
que son aquellas que alin no existen en un nUmero que se considere
significativo en el pais y en un periodo concreto, pero que su demanda
crece a unos porcentajes muy elevados (www.educaweb.com).

Se proponen nueve grupos de nuevas profesiones (basado en el libro
Nuevas profesiones y empleo en el cambio de siglo, de Nicolas Ca-
cace) que se prevé genere un nUmero importante de empleos, estos
son:
= Ensenanza y comunicacién (mundo del periodismo y audiovisual).
= Bienes culturales, espectaculos, arte, publicidad.
= Turismo y tiempo libre (requiere profesionales de gestién, anima-
con...).
= Salud y servicios sociales (gestion de centros, evaluacién hospita-
laria, andlisis de enfermedades, reinsercion...).
= Medio ambiente (abarca el sector productivo, de bienes y servi-
cios y la administracion publica).
= Agricultura bioldgica (la agricultura, ganaderfa y pesca se esta
incorporando a la revolucién tecnoldgica y ocupacional).
= Sector financiero y comercio (sobre gestién profesional, marke-
ting, logistica, distribucion...).
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= Profesionales liberales y expertos (con un rol de apoyo y de
consultoria)

= Técnicos y operadores en informatica y telematica (se precisan
expertos en programacion y seguridad de base de datos, analistas,
ofiméaticos. ...)

Aln asi, el Observatorio Ocupacional del INEM (resumen anual de
datos de 2003) contempla que el sector Servicios sigue encabezando
la oferta de oficios y empleos nuevos.

No obstante, en el rea de la Industria se observan oportunidades

en la robotizacion y automatizaciéon de las lineas de produccién; en
aquellas especialidades relacionadas con el control y gestion de la
calidad; y en el disefio asistido por ordenador e ingenieria de sistemas
de aplicacién de electronica e informatica.

En la industria alimentaria se prevé una demanda creciente de exper-
tos en nutricidn; en agricultura y sector primario destaca la posible
demanda de técnicas especializadas en deteccién de bancos de pesca
alternativos; en el drea de telecomunicaciones se abren nuevas pers-
pectivas, al igual que en medio ambiente en actividades paisajfsticas,
recuperacion de suelos, educacion medioambiental, entre otras.

Segmentos como la atencion al cliente, la creacién y gestion de
nuevas instalaciones o el marchandising se abren en el sector
comercio. El tiempo libre seguird suscitando la aparicién de nuevas
profesiones, como la creacion de productos artisticos o animado-
res; al igual que en dmbito de la tercera edad donde se precisara
personal especializado.
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A continuacion se detallan las principales familias profesionales y
ocupaciones que pueden constituir futuros yacimientos de empleos:

= Administracion: técnica de software; electrénica de oficing;
contables; telefonfa y recepcién; expertos en control de calidad.

= Comercio: atencién al publico; gestién de redes comerciales;
merchandising; televentas.

= Medio Ambiente: tratamiento, reciclaje y control de residuos;
educadores medioambientales; creacidon de mapas informaticos.

= Ocio y tiempo libre: socioanimacién cultural; docentes en forma-
cibn ocupacional; experiencia en comunicacion por ordenador;
organizacion de ferias y exposiciones.

= Servicios a Empresas: venta; asesoria fiscal y laboral; secretarfa de
direccién bilingties; disefio grafico; informatica; celador de guarde-
rfa infantil; consultorfa; licenciatura en Derecho, Fisica; marketing;
experto en calidad.

= Textil: maquinista industrial; planchado; patronaje; costura.

= Informacion y telecomunicaciones: ingenierfa en
telecomunicaciones e informatica.

= Servicios Sociales: cuidados en residencias: salud doméstica;
geriatrfa.

= Telecomunicaciones.

= Turismo: marketing turistico y hotelero; azafatas de informacién
y agentes de viaje.

= Hosteleria: cocinas; camareras; especialistas en conservacion de
alimentos; gestién de servicios alimentarios.

= Sanidad: especialista en manejo de informacion médica; ATS;
fisioterapeutas; auxiliares de clinica; analista programador;
técnico en salud laboral; terapia ocupacional.
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= Industria agroalimentaria: dietistas; nutricionistas; enologfa;
informatica aplicada al sector agricola ganadero.

= Construccion: operarios de gria; enyesadores; delineacion
por ordenador; pintores; técnicos en movimientos de tierras.

= Transportes: conductor camién y furgonetas.

= Servicios colectivos y personales: peluquerfa a domicilio;
traduccion.

= Industria mecanica: mecanica de automocién; electricidad;
torneros; cerrajerfa; soldadores; proyectistas.

= Industria grafica.

= Industria eléctrica y electrdnica: informatica robdtica;
mantenimiento en microelectrénica; mecanica de alta precision;
reparacion e instalaciones industriales.

= Industria Quimica.

= Artesania: expertos en restaurar, ceramica, vidrieras y joyerfa.

H 3.5 Demandas del mercado laboral.

La demanda de mercado laboral viene marcada por aspectos como la

baja tasa de natalidad, lo que conllevara un incremento de la poblacién
envejecida y una escasez de poblacién en edad de trabajar. No obstan-
te, mientras el paro avanza en algunas profesiones, en otras el empre-

sariado advierte dificultades para poder cubrir sus ofertas de trabajo.

En estudios sobre las tendencias y demandas del mercado laboral rea-
lizados en diferentes comunidades auténomas (Navarra, Castilla — La
Mancha, Madrid) se advierte que las nuevas tecnologfas, la movilidad
geogréfica, las nuevas demandas de los usuarios llevan a cambios

en las modalidades laborales.
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En ese sentido, se apunta que las nuevas tendencias caminan hacia
especializaciones en el drea de las nuevas tecnologfas e informatica,

el ocio y el entretenimiento y nuevas formas de comercio (comercio
electrénico). El sector servicios se esta potenciando como una impor-
tante reserva de empleos.

No obstante, dentro del campo de nuevas tecnologfa e informatica

se corre el peligro de que no tenga cabida la mano de obra no cuali-
ficada, pero tiene de positivo la apertura de nuevas posibilidades para
el autoempleo, la informética y el teletrabajo. De hecho, una de las
modalidades que cobra cada dia mas importancia son los servicios de
contabilidad, seguros, autoedicién, que se pueden realizar desde la lla-
mada oficina doméstica, con un nivel de inversién minimo v sin costes.

Por tanto, el futuro de la demanda laboral va encaminada a la forma-
cidn en nuevas ocupaciones, adaptacién a los cambios tecnoldgicos
y la reestructuracion de las profesiones y capacidad para asimilar los
cambios tecnoldgicos.
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Empleo por cuenta ajena

B 4.1 {Cémo mejorar el curriculum? El itinerario
formativo — laboral: la formacién reglada, ocupacional
y complementaria. La experiencia laboral y de trabajo.

El curriculum vitae o historia profesional se
puede definir como aquel documento
que resulta indispensable en la bisqueda
activa de empleo. Se trata de un resumen
escrito y ordenado de tu capacitacion
profesional y experiencia laboral.

Debe tener formato adecuado a la oferta
de empleo que se quiere cubrir. Por ello,
ha de ser flexible, cuidar la imagen vy la
presentacion de la misma. Ademas, se
da a conocera quien lo escribe, por lo
que debe generar curiosidad e
interés en la persona que lo lea.

Sélo en caso de obtener una
impresion favorable, serds citada
para la entrevista y tendras que
demostrar personalmente

las expectativas creadas.
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El itinerario formativo (segtin el Centro Interamericano de In-
vestigacion y Documentacion sobre Formacion Profesional) es
aquel conjunto de Mddulos Formativos correspondientes a una
ocupaciéon que, secuencializados y ordenados pedagdgicamente,
te capacitan para el desempefio de la misma. No tiene que ser
necesariamente formacién reglada, sino que se acompafa de toda
la formacién que hayas recibido o vayas recibiendo a lo largo de la
carrera profesional.

La Formacién Reglada es competencia de la administracion
educativa, estatal o autondmica, en funcién de las transferencias
efectuadas o que se efectien. Comprende la Educacion Secundaria
Obligatoria (ESO) y en el Bachillerato, la Formacién Profesional
Especifica, impartida a través de los correspondientes ciclos de
Grado medio y Superior y, finalmente, los Programas de Garantfa
Social orientados, este Ultimo, a los alumnos que no han obtenido
la titulacién en sus estudios de ESO.

Son los ciclos formativos de grado Medio y Superior los que mas se
orientan directamente al mercado laboral. La duracion de los mis-
mos, de | a 2 cursos escolares, y la posibilidad de practica laboral,
los hacen especialmente recomendables para aquellas personas que
no acceden a los estudios universitarios y quieren poseer titulos
académicos dentro del mercado laboral.

Para acceder a més informacion al respecto, puedes hacerlo a
través de la pagina web www.educa.rcanaria.es , en el apartado
de la Direccion General de Formacién Profesional y Educacién de
Adultos.
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La Formacion Complementaria_es aquella que complementa a la titu-
lacién académica. La constituye el conjunto de cursos que se imparten
por entidades, tanto pUblicas y privadas, en una materia especifica.

Este tipo de formacion viene a fortalecer el itinerario formativo que
hayamos elegido, especializandonos en determinadas materias o
disciplinas.

Esta formacion puede que sea adquirida, entre otros, a través de la
formacion Ocupacional, o bien con cursos de postgrados.

La Formacién Ocupacional la constituyen aquellas acciones que, si
bien estan dentro de la programacion establecida, tienen por objeto
proporcionar a los trabajadores/as desempleados/as las cualificaciones
que requiere el sistema productivo e insertarlas en el mundo laboral,
cuando se carezca de formacién profesional especifica o la cualificaciéon
sea insuficiente o inadecuada.

Se desarrolla a través del Plan Nacional de Formacién e Insercion
Laboral. De forma anual, el Servicio Piblico de Empleo Estatal, o
en su caso, las Comunidades Autbnomas con esta competencia,
como es el caso de Canarias, elaboran la programacién de los
cursos que estaran sujetos a los objetivos planificados por el Minis-
terio de Trabajo y Asuntos Sociales, en funcién de las necesidades
de cada regién y sectores productivos, los cuales son previamente
detectados por el observatorio ocupacional del Servicio Publico de
Empleo Estatal y, en especial, a través de las tendencias de contra-
taciones de los Ultimos tres afos, asi como de la insercién de los
alumnos formados.
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Este tipo de formacion se dirige a todos los trabajadores/as desemplea-
dos/as. Asimismo, tendran preferencia para participar en estas acciones
los siguientes colectivos:

= Desempleados/as perceptores de prestacion o subsidio por
desempleo.

= Desempleados/as mayores de 25 afos, en especial los que lleven
inscritos mas de un afilo como parados/as.

= Desempleados/as menores de 25 afios que hubiesen perdido un
empleo anterior de, al menos, 6 meses de duracion.

= Demandantes de primer empleo cuando las empresas se com-
prometan a contratar, como minimo, el 60% de los alumnos/as
formados/as.

= Los/las desempleados/as con especiales dificultades para su
insercién o reinsercion laboral, en especial mujeres que quieran
reintegrarse a la vida activa, minusvalidos e imigrantes.

Para mayor informacion, dirigirse a las oficinas de empleo o a las
Agencias de Desarrollo Local de los ayuntamientos de la Isla.

Por Ultimo, el itinerario formativo laboral y de trabajo lo completa aque-
llas actividades realizadas a cambio de un salario y aquellas otras que se
hayan ejercido desde el voluntariado o actividades como la atencién y
cuidado de otras personas, que no hayan sido remuneradas.

El conjunto del itinerario lo define cada persona segln sus prefe-
rencias, habilidades, actitudes y aptitudes, pero también una buena
orientacion sociolaboral que medie entre las potencialidades de cada
unay las perspectivas laborales, sin que haya discriminacién por
razon de sexo.
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B 4.2 Principales herramientas para la busqueda de empleo.

W 4.2.1 El curriculum vitae. Consideraciones
generales desde una perspectiva de género.

El curriculum vitae cumple una triple funcién: por un lado, da a co-
nocer el potencial de la empleadora, proporcionando una informacién
de si misma; por otro lado, debe captar la atencién e interés de quien
lo lee, generando unas expectativas que desemboquen en una posible
entrevista; y por Ultimo, constituir un indice de datos personales y
profesionales después de la entrevista.

Desde una perspectiva de género, hay que tener en cuenta que todavia
persisten estereotipos en el entorno laboral que perjudican a las muje-
res. Estos estereotipos se plantean en torno a la edad o a su condicién
en su estado civil. Por ello, y respecto al documento, éste ademas de
identificarse bajo el titulo de Curriculum Vitae, a continuacién sélo deben
extraerse en el apartado de datos personales, los siguientes:

= Nombre y apellidos.
= D.NLI.

= Domicilio.

= Localidad.

= Teléfono.

Seguidamente, en el curriculum debe aparecer los datos académi-
cos, que serfan:

= Formacion reglada: estudios realizados: tftulo alcanzado y espe-
cialidad, centro donde se obtuvo y fecha de inicio y final.
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= Formacién complementaria: el conjunto de cursos que se hayan
realizado independientemente de sus caracteristicas (ocupacional,
postgrado, etc), en el que se indicara la duraciéon v la fecha en
que se realizd. Es recomendable que sélo se manifiesten las que
tengan relacion con el puesto de trabajo.

Si se ha participado en seminarios, jornadas, charlas, habra que
hacer referencia a ellas, indicando el titulo, las horas, fecha y la
entidad que la impartié. Si el nimero de actividades realizadas es
considerable, es recomendable que se identifiquen con un apartado
especifico de Otras actividades formativas.

En el apartado de experiencia profesional sera necesario hacer constar
el puesto o nivel que tienes u ocupaste; empresa o rama de actividad;
funciones ejecutadas; y la fecha de inicio y finalizacién del contrato. Es
preferible que el detalle de funciones y tareas sélo sea en aquellos casos
que coincide el trabajo con la oferta a la que se opta.

Ademas, en este apartado, se incluird aquel trabajo realizado de forma
voluntaria que tenga relacién con la oferta.

Tipos de Curriculum Vitae

Cronoldgico: es el mas comln y aceptado, dado que permite obser-
var la evolucién de la persona a lo largo de los afios. Se inicia con los
acontecimientos mas lejanos y finaliza con los mas cercanos.

Inverso: se inicia por la descripcién de las actividades mas recientes
para terminar por las mas lejanas en el tiempo.
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Esta indicado para los casos en que la Ultima actividad realizada sea la
mas afin al puesto solicitado, o cuando la evolucién no ha seguido un
orden lbgico por haber tenido ocupaciones de diferentes ramas y asf
evitar dar sensacion de vacios.

Funcional o tematico: se presta mas atencién a las dreas en las que se
ha trabajado. Es muy adecuado para aquellas personas que han tenido
largos periodos de tiempo sin actividad, por ejemplo crianza de hijos/as
o cuidado de familiares dependientes. En caso de entrevista posterior,
hay que preparar una respuesta que justifique esos periodos en blanco
ya que es probable que se interesen por ello.

Otras recomendaciones para la elaboracién
del curriculum vitae y objetivos son:

- Atraer la atencién de la persona encargada de leerlo.

- Claridad en la exposicion de la informacion.

- Dar una imagen favorable, tanto de la presentacién
como del contenido.

- Interesar a la persona encargada de la seleccion y obtener una
entrevista.

- Conwviene realizar un curriculum vitae para cada puesto de trabajo.

- Hacer el documento mecanografiado, excepto si la empresa
solicita lo contrario.

- Utilizar papel blanco de buena calidad.

- Escribirlo en tono impersonal.

- No exceder de dos péginas, salvo que sea imprescindible.

- Omitir los datos personales que puedan perjudicar,
como estado civil o fecha de nacimiento.
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- Las calificaciones se citaran si son excepcionalmente buenas.
- No se deben incluir datos falsos.
- Se debe prestar mucha atencion a la ortografia y presentacion.

W 4.2.2 La carta de presentacion.

La carta de presentacion o de acompafiamiento ird con el curriculum
vitae y su funcion es llamar la atencién sobre los aspectos mas impor-
tantes y que guarden relacion con la oferta de trabajo a la que se opta.
Su objetivo es lograr una entrevista.

Las recomendaciones para elaborar una carta de presentacion son:

= Escribir en papel blanco de la misma calidad que el usado
para el curriculum vitae.

= No debe superar una pagina.

= Debe ser personalizada.

= Mostrar interés por el puesto de trabajo y resaltar las coincidencias
entre los requisitos que se exigen vy los que se posee.
Para ello, se recomienda utilizar un tono cortés, pero sin
expresiones recargadas o complicadas.

= Escribir la carta mecanografiada, cuidando
la presentacion v la ortografia.

= No se debe escribir optando a dos puestos de trabajo
diferenciados en la misma empresa.

= No hay que subestimarse con comentarios que den
sensacion de pena.

= No dar la sensacién de que se considera el puesto de
trabajo con cardcter temporal.
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= Hacer constar si se ha afadido alglin otro documento.
= En la despedida debe quedar clara la disponibilidad y
deseo de realizar una entrevista.

W 4.2.3 La entrevista. Consideraciones generales
desde una perspectiva de género.

En la entrevista se decidira tu futuro. Debes ser natural y que la em-
presa vea tu sinceridad, por encima de presumir de lo que sabes. No
obstante, hay que tener en cuenta que la persona que te entreviste
va estudiar e interpretar cada rasgo que le ofrezcas para emitir un
juicio final.

Improvisar es un riesgo que no debes correr, por lo que es mejor
prepararla para tener mayor seguridad y tranquilizarte. La empresa
sacara de nosotros una mejor impresién. Se aconseja buscar infor-
macién sobre la empresa, dard impresion de tener interés por la
empresa, para ello intenta conseguir informacién como puede ser la
actividad a la que se dedica, localizacion, productos que ofrece, entre
otros aspectos.

Antes de empezar con la entrevista se deben tener en cuenta
varias recomendaciones:

= Llega cinco o diez minutos antes de la hora prevista.

= Cuida la ropa que llevas. Que te sientas cémoda y preferente-
mente en colores lisos. En caso de que acudas con maquillaje,
éste debe ser discreto, asf como el calzado y el peinado. La
norma es la discrecién.
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= Debes darle la mano con firmeza, pero educadamente,
sin prisas y mirandole a los ojos.

= Mostrar seguridad al hablar, haciéndolo de manera natural y con un
tono de voz medio.

= No hagas nada que la persona entrevistadora no te mande o te
ofrezca, por ejemplo sentarte, fumar...

= No tutear, salvo que la persona entrevistadora te lo pida.

= No interrumpas, escucha atentamente Y asiente con la cabeza.

= Debes controlar tus movimientos y gestos, evitar moverte en exceso,
tampoco mirar el reloj ni el entorno del lugar donde estés.

= Evita jugar con objetos con las manos, denota nerviosismo y
provocara una mala impresion.

= No te muestres radical en nada, debes concentrarte en vender tus
cualidades.

= El sueldo es siempre una cuestion espinosa. Tu ya sabes, mas o me-
nos, el salario que puedes pedir. Lo mas correcto es pedir el salario
que esté en el convenio de la empresa, de acuerdo a la categorfa y
titulacién, o el que se pague en otras empresas por similar ocupacion.

= No te precipites en las respuestas y respeta los silencios de la conver-
sacion.

= Terminada la entrevista, interésate sobre cdmo continuara el resto del
proceso, si te llaman o si habra mas entrevistas. De todas maneras,
es mejor que llames tU para saber los resultados o escribas una carta.
Si no te seleccionan, muestra tu disposicién para futuras ocasiones o
para otros puestos en la empresa.

= Despidete agradeciendo la atencién que te han prestado.

= Alas mujeres se les suele hacer preguntas sobre el cuidado v atencién
a los hijos/as, o su estado civil; la contestacién, siendo sinceras, deberd
sefalar lo positivo de esta condicién, resaltando la superacién de los
obstéaculos que se plantee.
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Tipos de entrevistas

Individual: tendrds a un sola persona entrevistandote. Se trata del tipo
mas normal y la entrevista la suele hacer la directiva de la empresa o
del departamento de Recursos Humanos, que es la que contrata.

De grupo: se recibe a todas las personas candidatas al mismo tiempo.
Pueden reunirse con un sélo miembro del personal, que presenta a
la empresa y describe el puesto que debe ser cubierto. Luego las/los
candidatas/os se presentan brevemente aportando sus datos persona-
les, titulacion y experiencia profesional mas relevante.

Pueden aportar un tema de discusion a las/os candidatas/os, que no
debe estar relacionado con el puesto de trabajo. La persona que
selecciona asiste en silencio al debate y observa las reacciones de las
personas participantes, a fin de valorar su actuacion. La actuacion de
cada persona candidata durante el debate es reveladora para las/los
seleccionadoras/es con experiencia. Se valoraran elementos como la
contencion, el espiritu de lucha, tolerancia, espiritu social, entre otros
aspectos de cada persona. Si te toca una de este tipo, procura evitar
las posiciones extremas, como no hablar o mostrarte agresivo.

Dirigida: en este caso, la persona que selecciona realiza preguntas
muy precisas que se deben contestar y dejarte llevar, pero dando
respuestas precisas.

No dirigida: proponen que hables, por ejemplo, de ti misma, lo cual
parece facil, pero es resbaladizo a la vez. Por ello es necesario presen-
tarte de forma coherente, haciendo hincapié en lo que consideras lo
mejor de tu persona.
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La interlocutora tomara notas y te juzgara tanto por lo que digas como
por tu manera de hacerlo. Es importante llevarlo todo preparado.

Semidirigida: se diferencia de la anterior en que, de vez en cuando,
la persona que te entrevista te interrumpira para incidir en puntos
que desea que aclares o desarrolles. También puede hacerlo sin
interrumpirte.

Una de las partes fundamentales de la entrevista es saber qué pregun-
tas te van a hacer y cdmo debes contestarlas. Entre las preguntas mas
comunes estan las siguientes vy las recomendaciones sobre las respues-
tas a dar son:

= (Por qué decidiste realizar estos estudios? Expresa que es lo que
interesd y que quieres desarrollarte en la actividad para la que te
has formado. Evita respuestas referidas a beneficios econémicos.

= {Qué cursos de formacion has realizado? Enumera los que tengan
mas relacion con el puesto al que se opta.

= {Qué idiomas conoces y donde los estudiaste? Si sabe alguno,
citarlo y el nivel que se tiene. Citar el organismo donde lo apren-
diste y la razén de por qué lo estudiaste alll.

= (Cudl es tu experiencia profesional? Se sincera y hazle ver que lo im-
portante es tu motivacion para el trabajo v el constante aprendizaje.

= (Por qué razén decidiste abandonar tus anteriores empleos?
Nunca des a conocer cualquier motivo de confrontacién con
las/os compafieras/os, ni critiques a la direcciéon de la empresa.
En el caso de que sea por el cuidado de menores o cuidado de
personas dependientes, destaca la superacién del problema en
la actualidad.
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= De tus experiencias laborales, icual te hace sentir mas satisfaccién?
Sefala aquellas en las que te has podido realizar mas profesional-
mente. Si no ha sido a través de un salario, el trabajo voluntario
también cuenta.

= {Como te enteraste de la vacante en la empresa?
Pon énfasis en la bUsqueda personal para conseguir un empleo.

= {Qué valores puedes anadir a la empresa! Céntrate en tu forma-
cién y la experiencia; si no, en tus actitudes positivas.

= {Cudles son tus principales defectos? Hay que hacer saber que se
cuenta con defectos, pero que no suponen un obstaculo para el
desempefio de labores en la empresa.

Algunas de las preguntas que puedes plantear son variadas. Te po-
nemos las mas frecuentes, no se trata que las preguntes todas. Sélo

se plantean las menos conflictivas, que pueden ser: cualidades que
requiere el puesto; las tareas que impone; las responsabilidades que
supone; la posicién a ocupar en el organigrama general; los/as compa-
fieros/as y superiores que tendrfas; las posibilidades de formacion; las
exigencias del puesto, como puede ser el horario, desplazamientos; las
posibilidades de promocién interna; las razones por las que este pues-
to esta libre; las ventajas de tipo social que puede aportar la empresa;
y aclara cualquier duda sobre la actividad que conoces de la empresa.

B 4.3 El contrato de trabajo y tipologia.

Se trata del acuerdo entre empresario/a y trabajador/a por el que se
obliga a prestar determinados servicios por cuenta del empresariado
y bajo su direccién a cambio de remuneracién, segiin se define por el
Instituto Nacional de Empleo (INEM).
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Un contrato de trabajo lo pueden firmar: los mayores de edad
(18 afios); las/os menores de |18 afios legalmente emancipados/
as; mayores de |6 y menores de |8 si tienen autorizacion de los
progenitores o de quien los tenga a su cargo. Si viven de forma
independiente, con el consentimiento expreso o tacito de sus
progenitores; y extranjeros de acuerdo con la legislacion que les
sea aplicable.

El contrato de trabajo puede formalizarse por escrito o de palabra,
aunque es obligatorio por escrito cuando asf lo exija una disposicion
legal, y siempre que se trate de contratos que se relacionan con
practicas, formacion, para la realizacién de una obra o servicio de-
terminado, a tiempo parcial, fijo discontinuo y de relevo, a domicilio,
trabajadores contratados en Espafa al servicio de empresas espa-
fiolas en el extranjero, los contratos por tiempo determinado, cuya
duracién sea superior a cuatro semanas.

El contrato de trabajo puede ser indefinido o fijo, o tener un caracter
temporal.

Este documento contractual laboral supone unos derechos y obliga-
ciones para las dos partes del contrato.

En ese sentido, cuando la relacion laboral supere el perfodo de un
mes, la parte empresarial debera informar por escrito a la trabajado-
ra/or los elementos esenciales del contrato y principales condiciones
de ejecucion de la prestacion laboral, siempre que no figuren en el
contrato de trabajo formalizado por escrito.
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Ademas, la parte empresarial debe entregar a los representantes
legales de los trabajadores, una copia basica de los contratos for-
malizados por escrito (con excepcion de los contratos de relaciones
especiales de alta direccién, para los que es suficiente la notifica-
cién), asf como las prérrogas de dichos contratos y las denuncias de
los mismos, teniendo para ello el mismo plazo de 10 dfas. En caso
de que no exista representacion legal de los trabajadores también
deberd formalizarse copia basica y remitirse al Servicio Publico

de Empleo.

Asimismo, la parte empresarial estd obligada a comunicar al Servicio
Publico de Empleo, en el plazo de los 10 dias siguientes a su concer-
tacion y en los términos que reglamentariamente se determinen, el

contenido de los contratos de trabajo que celebren o sus prérrogas.

Por su parte, la trabajadora/or tiene derecho a la ocupacion efec-
tiva durante la jornada de trabajo; a la promocién y formacion en

el trabajo; a no ser discriminados/as para acceder a un puesto de
trabajo; a la integridad fisica y a la intimidad; a percibir puntualmente
la remuneracion pactada; y demads aspectos que se recojan en el
contrato de trabajo.

Respecto a los deberes de la trabajadora/or, ésta debe cumplir las
obligaciones concretas del puesto de trabajo conforme a la buena fe
y diligencia; cumplir las medidas de seguridad e higiene que se adop-
ten; cumplir las érdenes e instrucciones que efectle la directiva; no
realizar la misma actividad que la empresa en competencia con ella;
y contribuir a mejorar la productividad, entre otras.
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Tipologias o tipos de contratos

Segln figura en la pagina web www.inem.es, en su apartado de
contratos 2005, existen 10 tipos de contratos y dos anexos, que se
pueden consultar en la pagina web sefialada.

Se clasifican en:

= Indefinidos.
= Indefinidos bonificados. Aqui se recoge el supuesto
de contratos indefinidos para las mujeres desempleadas.
= Indefinidos o temporales bonificados.
= Formativos.
= De duracién determinada.
En este apartado se recoge el supuesto de interinidad
para sustituir a las trabajadoras victimas de violencia de género.
= De relevo.
= Para trabajadores minusvalidos.
= Para la investigacion.
= De sustitucion por jubilacion.
= Otros contratos, como de trabajo a domicilio y
contrato de trabajo en grupo.

En anexos se contemplan los pactos de horas complementarias; la
comunicacion de llamada a la actividad al trabajo fijo discontinuo; la
comunicacion de prérroga de contrato, entre otros aspectos.

Ademas, se recogen las medidas de apoyo al mantenimiento del
empleo o reincorporacién, entre las que se observa el fomento del
empleo de las mujeres trabajadoras en los supuestos de maternidad.

®

APUNTES PARA LA
IGUALDAD



Empleabilidad de mujeres ‘ 51

B 4.4. Bonificaciones a las empresas que contraten mujeres.

La legislacién laboral contempla una serie de ventajas en forma de bo-
nificaciones para aquellos empresarios/as que contraten a las mujeres.

También se ofrecen bonificaciones en funcion de los tiempos de
contratacion, seglin se realice un contrato indefinido a tiempo parcial
o completo, o un contrato temporal a tiempo completo o parcial. Las
mujeres autébnomas, la reincorporacion tras el parto v las sustituciones
también son objeto de bonificacion.

En los cuadros adjuntos se exponen las bonificaciones a las empresas
por contratar a las mujeres en diferentes modalidades de contratos, y
que estan recogidas en la pagina web www.tt.mtas.es/optima/conte-
nido/bonificaciones.

BONIFICACION GENERAL

Anos | I° 2°

Mujeres desempleadas de 16 a 45 afios 25% | 25%

Mujeres en profesiones con menor indice de 35% | 35%
empleo femenino, menores de 45 afios o
paradas inscritas en un periodo inferior a 6 meses

Mujeres en profesiones con menor indice de 70% | 60%
empleo femenino, inscritas en un periodo
superior a 6 meses

Mujeres mayores de 45 afios en profesiones 70% | 60%
con menor indice de empleo femenino
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Bonificacion Seglin Tiempos

Contratacioén indefinida -Tiempo Completo Afos | |° 2°

Desempleadas inscritas 6 meses o mas 30% | 30%
ininterrumpidamente

Desempleadas de 45 a 55 afios 60% | 55%
Desempleadas de 55 a 65 afnos 65% | 60%
Desempleadas perceptoras del subsidio- 60% | 55%

prestacion que les falte | afios o mas de
percepcion en el momento de la contratacion

Desempleadas perceptoras del Programa Renta | 75% | 75%
Activa de Insercidn (*)

Desempleadas en situacion de exclusion social 75% | 75%
Trabajadoras victimas de violencia doméstica 75% | 75%
Contratacién indefinida -Tiempo Parcial Anos | |° 2°
Desempleadas inscritas 6 meses o mas ininte- 20% | 20%

rrumpidamente

Desempleadas de 45 a 55 afios 50% | 45%
Desempleadas de 55 a 65 afnos 55% | 50%
Desempleadas perceptoras del subsidio-presta- 50% | 45%

cion que les falte | aflo o més de percepcion en
el momento de la contratacion

Desempleadas perceptoras del Programa Renta | 65% | 65%
Activa de Insercidn (*F)

Desempleadas en situacion de exclusion social 65% | 65%

Trabajadoras victimas de violencia doméstica 65% | 65%
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Contratacién temporal -Tiempo Completo | Anros | I° 2°

Desempleadas en situacién de exclusiéon social | 75% | 75%

Trabajadoras victimas de violencia doméstica 75% | 75%

Contratacién temporal - Tiempo Parcial Anos | |° 2°

Desempleadas en situacion de exclusion social | 65% | 65%

Trabajadoras victimas de violencia doméstica 65% | 65%

(*) Resto de vigencia para mujeres entre 45 y 55 afos, el 55%. Entre 55y 65 afios, el 60%
(**) Resto de vigencia para mujeres entre 45 y 55 afios, el 45%.Entre 55 y 65 afios, el 50%

Otras Bonificaciones

Bonificacién para Auténomos

Para los que estén dados de alta desde el | de enero de 2003, la
bonificacién de cuotas se incrementara en 5 puntos tanto en la contra-
tacién a tiempo completo como a tiempo parcial, salvo que la bonifica-
cion sea ya del 100%.

Bonificaciones por reincorporacién postparto

* 100% durante los 12 primeros meses, por la contratacién inde-
finida, a tiempo completo o parcial, de desempleadas inscritas en
la Oficina de Empleo, contratadas en los 24 meses posteriores a la
fecha del parto.

* 100% en los 12 primeros meses en las mujeres que se reincorpo-
ren tras la suspension por maternidad y excedencia por cuidado de
hijos en los dos afios siguientes al parto, si éste ha sido posterior al |
de enero de 2004.
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Bonificacién por sustitucion

* 100% en los contratos para sustituir a trabajadoras o socios de
cooperativas o sociedades laborales o autdnomos que se encuentren
en periodos de descanso por maternidad, adopcién o acogimiento vy
riesgo durante el embarazo.

W 4.5 Los recursos para la formacion
y bisqueda de empleo: publicos y privados.

Servicio Pablico de Empleo Estatal (SPEs)

El Servicio Publico de Empleo Estatal se localiza en la web www.
inem.es, la cual ofrece, en este caso, ser un foro de encuentro entre
empleadores/as vy trabajadores/as que buscan empleo, mejorar la
ocupacion de los trabajadores/as e incrementar la propia experiencia
profesional con guias de informacion para trabajar en los diferentes
ambitos (estatal, europeo...), blsquedas de empleo, entre otros.

Servicio Canario de Empleo (SCE)

Organismo auténomo de la Consejerfa de Empleo y Asuntos Sociales
del Gobierno de Canarias creado para fomentar, mejorar y promover
el empleo en la Comunidad Auténoma, seglin se especifica en la ley
12/2003, de 4 de abril, del Servicio Canario de Empleo. Sus acciones
principales se centran en la lucha contra el desempleo y la atencién a
las necesidades de formacion de los trabajadores, tanto desempleados/
as como ocupados/as, con prioridad en la atencién a los colectivos con
mayores dificultades en su insercién laboral.
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Pretende ofrecer a las mujeres y a jévenes unos niveles de formacién
que permitan colaborar con ellos en su incorporacion al mundo laboral.

Las Oficinas de Empleo son un espacio donde se ofrece, de forma
gratuita, entre otros servicios, la inscripcion y registro como deman-
dantes de empleo; ofertas de puestos de trabajo que se adapten a sus
caracteristicas profesionales; informacion sobre el mercado de traba-
jo; servicios de seleccion técnica de trabajadores/as para empresas;
programas personalizados de blsqueda de empleo; programas de
formacion ocupacional; informacién, tramitacion y reconocimiento de
prestaciones y subsidios; informacion sobre las diferentes modalidades
de contratacion, requisitos, subvenciones, plazos y registro; condicio-
nes de los usuarios/as o beneficiarios/as.

En la Red de Oficinas de Empleo se podra obtener toda la informa-
cién relacionada con tus necesidades de empleo. Se pueden localizar
en el Portal del Desempleado en la web www.gobiernodecanarias.
org/empleosce, apartado ofertas de empelo.

Como recursos ofrece:
- Ofertas de empleo en Canarias.
- Ofertas de empleo en la Unién Europea.
- Ofertas de empleo publico.
Ofertas de empleo en Canarias
Puedes consultar las ofertas de empleo abiertas tanto en la Red de Ofi-

cinas de Empleo del SCE como en la Agencia de Colocacion de FUN-
CATRA, entidad colaboradora del SCE en el ambito de intermediacién.
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Ofertas de empleo en la Unién Europea

Se pueden ver las ofertas de empleo en los Paises de la Union Euro-
pea que figuran abiertas en la Red EURES. La base de datos de ofertas
de empleo EURES recibe ofertas de los 18 paises integrados en la

Red y podrés consultar mas de 7.000 ofertas de empleo, la cuales se
actualizan en tiempo real.

Ofertas de empleo publico

Aqui se pueden consultar las ofertas de empleo publico de las
Administraciones Canarias, de Espafa y de la Unién Europea.

Agentes de Empleo y Desarrollo Local (AEDL)

Las corporaciones locales, a través de la contratacién de Agentes
de Empleo y Desarrollo Local, promueven el desarrollo econdmi-
co vy social del territorio donde se ubican. Una de sus funciones es
la de informar, asesorar y orientar hacia el empleo y la insercién
laboral, tanto por cuenta ajena, como por cuenta propia.

Gabinetes de Orientacién e Insercion Profesionall (GOIP’s)

Prestan diferentes servicios a los demandantes de empleo, como ges-
tionar las ofertas de empleo de las empresas; colaboran con la Agencia
de Colocacién de Funcatra y con el Servicio Piblico de Empleo de
Canarias, incorporando las demandas de empleo al sistema y actuali-
zando el perfil profesional de los/las demandantes.
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Ademas, aportan informacion sobre las posibilidades de trabajo en el
mercado laboral y prestan asesoramiento para el autoempleo.

Se ocupan también de la intermediacién laboral entre el tejido em-
presarial de la provincia y el colectivo de demandantes de empleo de
Canarias.

Proporciona, ademds, a las empresas una relaciéon de demandantes de
empleo que se ajusten al perfil profesional que soliciten para cubrir sus
necesidades de personal.

Prestan un servicio totalmente gratuito. En Canarias existen un total de
20 GOIP operativas, clasificadas segiin el centro o profesién a la que
pertenecen, como, por ejemplo, Ashotel, CEPYME, Fedeco, Confeco,
Forem, Fundescan, la CEOE, entre otros.

B 4.6 Direcciones de interés.

Instituto Canario de la Mujer

Tenerife

C/. San Sebastian, 53. 3% planta. Edif. Principe Felipe /38071

Santa Cruz de Tenerife
Tfno: 922 47 40 60 Fax: 922 47 40 40
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Oficinas de Empleo
Tenerife

General Mola: C/General Mola, 37 Sta.Cruz de Tenerife /38.007
Tfno: 922-20-10-14/02 Fax: 922-20-57-59

Granadilla de Abona: C/ Arozarena, s/n Granadilla Abona / 38.600
Tfno: 922-77-12-63 Fax: 922-77-24-84

Guimar: A. Sta. Cruz, 42 Guimar /38.500
Tfno: 922-51-09-25 Fax: 922-51-37-73

Icod de los Vinos: C/Laurel, 26-28 Icod de los Vinos / 38.430
Tfno: 922-12-17-39 Fax: 922-81-45-64

La Laguna: C/Alfredo Torres Edwards, s/n La Laguna / 38.204
Tfno: 922-25-38-40/41 Fax: 922-26-65-41

La Orotava: A. Mayorazgo de Franchy, |9 La Orotava / 38.300
Tfno: 922-33-22-50 Fax: 922-33-54-53

Los Cristianos: C/Montana Chica, Ed. El Verodal / 38.650
Tfno: 922-90-24-06 Fax: 922-79-87-94

Puerto de la Cruz: C/El Pefiol,| Ed.Esmeralda-Local 5/38.400
Tfno: 922-38-27-52 Fax: 922-38-86-5I
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Taco: C/Marco Polo, 23 Taco /38.108
Tfno: 922-61-40-51/49 Fax: 922-61-92-07

Tacoronte: Plaza del Cristo, Tra. Sebastian Machado / 38.205
Tfno: 922-56-00-17 Fax: 922-56-26-61

Tomé Cano: C/Tomé Cano, 12, Sta. Cruz de Tenerife / 38.005
Tfno: 922-20-81-53/59 Fax: 922-21-35-35

Agencias de Empleo y Desarrollo Local (ADL)

Cada ayuntamiento posee su propia

Agencia de Empleo y Desarrollo Local.
Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife

Plaza Weyler C/Imeldo Seris N°38.Esquina Angel Guimera / 38003
Santa Cruz deTenerife
Tfno: 922 53 33 53 Fax: 922 53 23 05

Fundacién del Cabildo Insular para la Formacion,
el Empleo y el Desarrollo Empresarial (FIFEDE)

C/ Granados, n° 8. Edificio Complejo Universo /38007
S/C. de Tenerife.

Tfno: 922 23 68 70 Fax: 922 21 59 53

fifede @cabtfe.es
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Fundescan

Avd. 25 de julio, 9 /38004
Santa Cruz de Tenerife
Tfno: 922 27 22 74 /31 97 02 Fax: 922 27 69 54

Forem

Tenerife
C/Méndez Nunez, 84, 122 3800I.
Tfno: 922604750 Fax: 922151454

info@foremcanarias.org
CEOE

Tenerife

Rambla General Franco, 147 Edificio Tulipan S/C deTenerife / 3800
Tfno: 900 30 43 04 Fax: 92229 33 4|

sie[@ceoe-tenerife.com

www.ceoe-tenerife.com

Para mas informacion, dirigirse a la direccion
web www.cabtfe.es/tfemplea del Cabildo Insular de Tenerife.
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El empleo por cuenta propia

Emprender, desde el campo laboral, es una de las herramientas mas
importantes que existe para trabajar la igualdad de oportunidades en el
empleo, ya que genera independencia personal y econémica.

Ahora bien, no esté4 exenta de obstaculos para las mujeres en su
ascenso hacia un empleo a desarrollar por cuenta propia.

Los obstaculos son multiples, aunque todos provienen de un sistema
social basado en las relaciones de desigualdad entre mujeres y hom-
bres, creando unos roles y estereotipos que dificultan seriamente el
acceso a las mujeres a todos los campos, en los que la emprendeduria
es uno de ellos. Asi, en el entorno familiar pueden aparecer conflictos
cuando una mujer decide montar una empresa.
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En el entorno econdmico, la dificultad proviene de la no concesion
de créditos a las mujeres. Ademas, muchas mujeres dudan de su
propia capacidad y habilidad para montar un negocio.

Aln asi, superando los obstaculos, cada vez son mas las mujeres
que se deciden a emplearse por esta via y las redes de mujeres,
que se han formado entorno a esta actividad, contribuyen a su
impulso.

Facilitar a las mujeres, a través de la informacién, los recursos dis-
ponibles para poner en marcha una empresa, son los puntos que
a continuacién se presentan.

B 5.| Laideay el plan de empresa.

Para iniciar la labor de poner en marcha una empresa es preciso
encontrar una idea, para luego trabajar con la misma, darle forma a
nuestro proyecto de empresa y evaluarlo. Otro elemento a tener en
cuenta es la innovacion, que no tiene por que significar inventar, sino
aplicar tu experiencia, tu forma de trabajo o desarrollar tu proyecto en
un determinado mercado. En cualquier caso la principal herramienta
de trabajo es un Plan de Empresa.

El Plan de Empresa (seglin se destaca en la web www.ipyme.org) es
aquel documento que identifica, describe y analiza una oportunidad de
negocio, examina que sea viable desde el punto de vista técnico, eco-
némico y financiero de la misma, y desarrolla todos los procedimientos
y estrategias necesarias para convertir la oportunidad de negocio en un
proyecto empresarial concreto.
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Incluso para empresas que ya estan establecidas es necesario contar
con un Plan de Empresa bien disefiado que sea la base para proyectos
de crecimiento o diversificacién de la actividad principal.

Un Plan de Empresa tiene una doble finalidad, pues permite reflexio-
nar sobre el proyecto empresarial y disponer de una carta de presen-
tacién para presentar a terceros, como pueden ser bancos, institucio-
nes, posibles socios, entre otros.

Ademas, todo Plan de Empresa, para que sea Util, debe aportar calidad
de la informacién, la cual debe ser ofrecida de manera clara, concisa,
veraz y comprobable. También se requiere que recoja informacion

y datos actualizados evitando cualquier desfase. Asimismo, abarcara
todas las areas de la actividad empresarial, con el fin de que el mismo
sea completo.

El lenguaje del documento debe ser inteligible por mas de un colecti-
vo: inversores, bancos, proveedores, técnicos, etc, en suma, acercarlo
a través del lenguaje comprensible a todos los colectivos interesados.

La Camara de Comercio de Santa Cruz de Tenerife, a través de sus
servicios de creacion de empresas, Gabinete de apoyo empresarial

a las mujeres y ventanilla nica empresarial, tiene entre sus objetivos
prioritarios promover las vocaciones empresariales y propiciar un
entorno adecuado que permita crear empresas de una forma mas facil.
Para ello, se pone a disposicion de los emprendedores/as un servicio
de informacién y orientacién empresarial, a través del Instituto Canario
de Formaciéon y Empleo, para el estudio de viabilidad técnica y econd-
mica de salidas empresariales y la elaboracion de planes.
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Para contactar dirigirse a:
SANTA CRUZ DE TENERIFE

Plaza de la Candelaria, 6 / 38003 - Santa Cruz de Tenerife
Tfn: 922 533 760 - 922 241 176 Fax: 922 245 270
e-mail: camaratf@cistia.es

www.camaratenerife.com

PUERTO DE LA CRUZ

Plaza de Europa S/N. Oficina de Turismo (Planta Baja).
Puerto de la Cruz 38400
Tfno: 922 376 075 Fax: 922 372 075

Email: norte@camaratenerife.com
LA LAGUNA

C/ Consistorio n°2 La Laguna 38200
Tno: 922 314 255 Fax: 922 257 078
Email: lalaguna@camaratenerife.com

ARONA

C/ Plaza Pescador |. Centro Cultural
Los Cristianos — Arona 38650

Tno: 922 787 185 Fax: 922 787 186
Email: sur@camaratenerife.com
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B 5.2 ¢Cémo crear una empresa? Formas juridicas/tramites.

Como se expresa en el apartado anterior, para iniciar una empresa sera
preciso, de manera general, contar con el Plan de Empresa, y una vez
establecida la idea de qué tipo de empresa se quiere crear, habra que
elegirse la forma legal o juridica que conforme la empresa: Persona Fisica
o Persona Juridica.

En esta eleccién de la forma juridica hay que valorar factores, como el
nuimero de socios, la cuantfa del capital social; las obligaciones fiscales;
y la responsabilidad frente a terceros.

Las empresas de personas fisicas se clasifican en:

= Empresaria individual: estd a nombre de su titular y no existen socios.

= Comunidad de bienes: se caracteriza por, que debe contar con un
minimo de dos socios, entre los cuales se formaliza un contrato por el
cual la propiedad de una cosa o de un derecho pertenece pro indiviso
a varias personas. Si no hay bienes inmuebles ni derechos reales, no
precisa de formalidad para su constitucion.

= Sociedad civil: se podra formar con un minimo de dos socios. En este
supuesto, dos 0 mas personas se obligan a poner en comin dinero,
bienes o industria con el animo de repartir las ganancia que se obten-
gan. No requiere de formalidad para su constitucion si no hay bienes
inmuebles ni derechos reales.

En los tres supuestos no se exige un minimo legal de capital, tienen respon-
sabilidad ilimitada y tributan por rendimientos por actividades econdmicas,
es dedir, el IRPF.

U

APUNTES PARA LA
IGUALDAD



68 ‘ Empleabilidad de mujeres

Las empresas formadas por personas juridicas se clasifican en
Sociedades Mercantiles y Sociedades Mercantiles Especiales.

Las Sociedades Mercantiles tributan por el Impuesto de Sociedades,
deben registrarse en el Registro Mercantil y se clasifican a su vez en:

= Sociedad Colectiva: requiere un minimo de dos socios/as, su
nombre debe ir acompafiada de las siglas S.C. o CIA 'y tiene res-
ponsabilidad ilimitada.

= Sociedad de Responsabilidad Limitada: puede formarse con un
socio/a, el capital minimo debe ser de 3.005,06 euros y su respon-
sabilidad esta limitada al capital aportado. Ademés, debe llevar junto
a su nombre las siglas S.L.

= Sociedad Limitada Nueva Empresa: precisa, como minimo, un
socio/a y no mas de cinco socios para su constitucion, el capital mini-
mo debe ser de 3.005,06 euros y un maximo de 120.200 euros,
su responsabilidad esta limitada al capital aportado. Y debera ir
acompafiada por las siglas S.L.N.E.

= Sociedad Andnima: se distingue por llevar las siglas S.A. , se puede
formalizar con un socio/as, es necesario que cuente con un mini-
mo de 60.101,21 euros para ser constituida y su responsabilidad se
limitara al capital aportado.

= Sociedad Comanditaria por Acciones: se puede crear con un
minimo de dos socios y debe contar con un capital minimo que as-
cienda a 60.101,21 euros. Los socios colectivos tienen responsabili-
dad ilimitada y para los comanditarios, su responsabilidad es limitada.

®

APUNTES PARA LA
IGUALDAD



Empleabilidad de mujeres ‘ 69

= Sociedad Comanditaria Simple: también precisa de un
minimo de dos socios/as para constituirla y no existe un
minimo legal de capital establecido. Si los socios/as son
colectivos su responsabilidad es ilimitada y si son
comanditarios, es limitada.

Los tipos de Sociedades Mercantiles Especiales son:

- Sociedad Limitada Laboral: a su nombre hay que afadirle
las siglas S.L.L. Requiere de un minimo de tres socios/as v su
capital minimo ha de ser de 3.005,06 euros. Su fiscalidad serd
a través del Impuesto de Sociedad. Se debe inscribir en el
Registro Mercantil y en el de Sociedades Laborales.

= Sociedad Andnima Laboral: se puede formalizar con tres
socios como minimo, deberd ir acompafada por las siglas
S.A.L., ademas precisa de un capital de 60.101,21 euros. Tri-
butan a través del Impuesto de Sociedades. Ha de ser inscrita
en el Registro Mercantil y en el de Sociedades Laborales.

= Sociedad Cooperativa: su fiscalidad estd regida por el
Impuesto de Sociedades (régimen especial), requiere de un
minimo de tres socios/as. El capital debe ser, como minimo,
de 1.803,04 euros. Se debe inscribir en el Registro de Socie-
dades Cooperativas.

En los tres supuestos, la responsabilidad esta limitada al capital
aportado. Respecto a los tramites generales para constituir una
empresa deberds tener en cuenta los Tramites de Constitucién y
los Tramites de Puesta en Marcha.
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Los tramites necesarios para la creacién de una empresa por una
empresario/a individual se pueden gestionar, en su mayorfa, a través de
la Ventanilla Unica Empresarial. El teléfono de informacién general es el
902 100 096.

En la web www.autoempleomujer.com se puede encontrar toda la infor-
macién practica y general para iniciar la puesta en marcha de una empresa.

TRAMITES DE CONSTITUCION

4 DOCUMENTACION | PLAZO O
TRAMITE CONCEPTO | LUGAR AAPORTAR VALIDEZ
CERTIFICACION | Certificacion - Sociedades - Instancia con el Validez:
NEGATIVA DEL acreditativade | mercantiles: Registro | nombre escogido (hasta | - Sociedades
NOMBRE que el nombre | Mercantil Central 3 nombres) Mercantiles: 2

elegido por - Cooperativas: meses
la sociedad o Registro de Coopera- - Cooperativas 4
cooperativano | tivas del la Direccion meses
coincide conel | General de Fomento
de otra existente | de la Economia Social.
CALIFICACION Calificacion de | - Direccion Gral de | - Certificacion negativa | Plazo: |5 dias
PARA SOCIEDAD | los estatutos Cooperativas y SALs, | del nombre. a partir de su
ANONIMA para Coopy Salde | - Acta asamblea consti- | presentacion.
LABORALY ambito nacional. tuyente.
COOPERATIVAS - Registros de - Proyecto de estatutos.
Cooperativas y - Relacién de promo-
Sociedades Laborales | tores.
de las Comunidades
Auténomas.
ESCRITURA Acto por el que | Notario - Certificacion Negativa | Validez: inmediata
PUBLICA los socios funda- del nombre.
dores proceden - Estatutos.
constitucién de la
sociedad.
IMPUESTO DE Impuesto Consejerfas de Ha- | - Impreso modelo 600. | Plazo: 30 dias
TRANSMISIONES | que grava la cienda de las Comu- | - Primera copia y copia | hébiles a partir del
PATRIMONIALES | constitucién de la | nidades Auténomas | simple de la escritura de | otorgamiento de
YACTOS sociedad (1% del | correspondiente al constitucion. la escritura.
JURIDICOS capital social) Domicilio social de la
DOCUMENTADO empresa.
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CODIGODE Identificacion Delegacion de Ha- - Impreso modelo 036. | Plazo: 30 dias
IDENTIFICACION | de la sociedada | cienda correspondien- | - Copia escritura de a partir del
FISCAL efectos fiscales | te al domiciio social | constitucion. otorgamiento de
de la empresa. - Fotocopia del DNI del | la escritura.
solicitante si es socio Validez: 6 meses
6 poder notarial del hasta que se retire
apoderado. la definitiva.
REGISTROS Publicidad de la | - Sociedades - Primera copia de la es- | Plazo:
situacion juridica | Mercantiles: Registro | critura de constitucién. | - Soc. Mercantiles:
mercantil a través | Mercantil provincial | - Liquidacion del Im- Dentro del
dela cual correspondiente al puesto de Transmisiones | mes siguiente al
domicilio social de la | Patrimoniales. otorgamiento de
empresa. - Cooperativas: + 3 la escritura.
- Sociedades labora- | copias simples y una - Cooperativas:

les: Registro de Soc.
Lab. De la CCAA que
se trate, 6 Registro del
Ministerio si es a nivel
nacional.

- Cooperativas: Regs-
tro de Cooperativas.

autorizada.
- SAL: Acreditacion Ins-
cripcion en el Registro.

2 meses desde el
otorgamiento de
la escritura,

TRAMITES DE PUESTA EN MARCHA

R DOCUMENTACION | PLAZO O
TRAMITE CONCEPTO LUGAR AAPORTAR VALIDEZ
ALTAEN Tributo local que | Administracion de - Impreso cumplimen- | Plazo: 10 dias
IMPUESTO DE grava el ejercicio | Hacienda correspon- | tado. habiles antes
ACTIVIDADES de actividades diente aldomicilio - D.N.I. para auté- delinicio de la
ECONOMICAS empresariales o | fiscal de la empresa. | nomos. actividad.Validez:

profesionales. - C.LF para sociedades. | | afio natural.

- D.N.I. del apoderado.

DECLARACION | Declaracién cen- | Administracion de - Fotocopia D.N.I. Plazo: Antes
CENSAL sal de comienzo, | Hacienda correspon- | 6 C.LE del inicio de la

modificacidn o | diente aldomicilio -Ataenel LAE. actividad.

cese de actividad. | fiscal de la empresa.
LIBROS DE Libros - Libros Hacienda: No es necesario presen- | Plazo: Entre el
HACIENDA Administracion de tar los libros fisicamente, | cierre del perfodo
(empresarios Hacienda correspon- | solo una comunicacion | impositivo y
individuales y diente al domicilio (modelo 04) [a finalizacion
profesionales) fiscal de la empresa. del plazo de

- Libros IVA: Los
registros auxiliares no
es necesario sellarlos.

presentacion de
declaraciones por
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TRAMITES EN EL MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

TRAMITE AQUIEN VA DIRI- LUGAR DOCUMENTACION
GIDO AAPORTAR
INSCRIPCION DE Aempresarios que vayan | Delegacion de la - Copia escritura
LA EMPRESAEN LA a contratar trabajadores. | Tesorerfa de la Seguridad | constitucion.
SEGURIDAD SOCIAL Es Unica por provincia. Social correspondiente al | - Fotocopia D.N.I.
domicilio de la empresa. | - Contrato de asociacion
a Mutua de Accidentes
de Trabajo.
ALTAEN REGIMEN DE Empresarios individuales, | Delegacion de la -1AE
AUTONOMOS Com. de bienes y so- Tesorerfa de la Seguridad | - D.NLI.
ciedades. Plazo: 30 dias | Social Correspondiente al | - C.LE.
desde el altaen | AE. domicilio de la empresa.
ALTAEN EL REGIMEN | Trabajadores por cuenta | Delegacién de la - D.NLI. del trabajador.
GENERAL ajena. Tesorerfa de la Seguridad | - Fotocopia documento
Social Correspondiente al | afiliacion trabajador:
domicilio de la empresa.
COMUNICACION DE Empresas que inicien su | Direccién Provincial de - Datos empresa,
APERTURADEL CEN- | actividad.Plazo: 30 dfas Trabajo. centro trabajo, plantilla,
TRO DE TRABAJO inicio actividad. actividad.

TRAMITES EN EL AYUNTAMIENTO

TRAMITE CONCEPTO | LUGAR DOCUMENTACION A PLAZO O
APORTAR VALIDEZ
LICENCIADE OBRAS | Licenciaeje- | Junta - Presupuesto. Obras hasta
cucion obrasy | Municipal de | - Planos. 6 meses
reformas. Distri- - Memoria descriptiva después de la
toAyunta- licencia.
miento.
LICENCIADE ACTIVI- | Adecuacion Junta -LAE, DN, CLE La actividad
DADES EINSTALACIO- | delas Municipal de | - Contrato arrendamiento o debe
NES (APERTURA) instalaciones | Distri- propiedad. comenzar en
alanormativa | toAyunta- - Planos, croquis. los 6 meses
urbanistica. miento - Presupuesto.- siguientes a la
Si actividad calfficada: concesion.
- Proyecto firmado por Técnico
visado por el Colegio.
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CAMBIO DE TITULARI- | Cambio del Junta - Licencia de apertura. La actividad
DAD O ACTIVIDAD titular o de Municipal de | - D.N.I, C.LF escritura. debe
la actividad, Distri- - Documento conformidad o comenzar en
siempre y toAyunta- transmision. los 6 meses
cuando haya | miento siguientes al
estado en cambio.
funciona-
miento en
los 6 meses
anteriores.
ALTA EN TASA DE Impuesto Junta -DN., CIF escritura. Anual.
BASURAS municipal Municipal de
Distri-
toAyunta-
miento

TRAMITES DE CARACTER ESPECIFICO

TIPO DE EMPRESA

TRAMITE

LUGAR

BARES, CAFETERIAS, RESTAURANTES Y
ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS

Autorizacion de apertura.

Direccion General de
Turismo de las CCAA.

AGENCIAS DE VIAIE

Solicitud del titulo de
licencia.

Direccion General de
Turismo de las CCAA.

ACTIVIDADES INDUSTRIALES, TALLERES DE
REPARACION, ALMACENES DE SUSTANCIAS
TOXICAS O PELIGROSAS, FABRICACION DE
CUALQUIER PRODUCTO.

Registro Industrial.

Direccién General de
Industria, Energfa y Minas
de las CCAA.

MARCAS, PATENTES, NOMBRES COMER-
CIALES, SIGNOS DISTINTOS, MODELOS
INDUSTRIALES, ROTULOS DE ESTABLECI-
MIENTOS

Registro de la Propiedad
Industrial.

Oficina Espafiola de
Patentes y Marcas.

PERSONIAS FISICAS QUE SE DEDIQUEN A
INSTALACIONES ELECTRICAS, DE GAS, CLI-
MATIZACION Y DE APARATOS DE PRESION

Carnet o certificado.

Direccion General de
Industria, Energfa y Minas
de las CCAA.

ACTIVIDADES DE LA CONSTRUCCION, |
INSTALACIONES Y/O REPARACIONES ELEC-
TRICAS, SECTOR MADERA'Y CORCHO Y
ACTIVIDADES DE INGENIERIA'Y CONSULTA

Documentacion de califica-
cién empresarial.

Direccion General de
Industria, Energfa y Minas
de las CCAA.

Fuente: Pdgina web de la mujer emprendedora www.autoempleomujer.com
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Ml 5.3 Subvenciones.

Seglin se expresa en la pagina web del Ministerio de Administracio-
nes Publicas, una subvencién consiste en una prestacién en especie
que otorga el poder pUblico para el sostenimiento de un ente (per-
sona fisica o juridica), sin que el beneficiario/as de la misma haya de
pagar nada a cambio por los bienes o servicios obtenidos.

También se utiliza el concepto de ayuda ya que comprende, no sélo
las prestaciones positivas (subvenciones), sino también diferentes
formas de intervenciones que alivian las cargas econdémicas de una
entidad.

Las subvenciones o ayudas para la creacién y mantenimiento de una
empresa pueden ser comunitarias, estatales, autondmicas y locales.

Las ayudas comunitarias son las procedentes de la Unién Europea
impulsando programas y servicios de ayuda a la actividad de empre-
sas o que tiene objetivos similares a los comunitarios.

Las ayudas estatales las constituyen incentivos econémicos a la
inversion, programas de apoyo a sectores, subvenciones a la contra-
tacion laboral, programas de fomento a innovacion e investigacion,
bonificaciones fiscales. Se pueden consultar en las web www.igsap.
map.es en la seccion de servicios de atencién al ciudadano en el
area de subvenciones, becas, ayudas y premios, y seguidamente en
el buscador avanzado.
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No obstante, el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, www.
mtas.es/mujer , a través del Instituto de la Mujer, pone a dispo-
sicion las ediciones Emprender en Femenino que esta dirigido a
mujeres que desarrollen actividades incluidas en los nuevos yaci-
mientos de empleo o que se dediquen a profesiones con menos
indice de empleo femenino.

Para contar con ayudas de las comunidades auténomas se
podra acudir a los servicios territoriales de cada comunidad, en el
caso de Canarias se puede consultar la web www.gobiernode-
canarias.org/ en las consejerfas que de manera habitual otorgan
subvenciones:

Consejeria de Empleo y Asuntos Sociales (Servicio Canario de
Empleo) en el apartado de subvenciones se contemplan, entre
otras, ayudas para el impulso de los proyectos y empresas cali-
ficados como I+E, con el objeto de crear actividad econdmica y
generar puestos de trabajo en el entorno local.

Los proyectos empresariales y empresas calificados como |+E
podran solicitar subvenciones de tipo financiero para la
reduccion de intereses de préstamos, de apoyo a la funcién
gerencial para ayudar a la promotora o empresaria en la toma
de decisiones necesaria para el funcionamiento de la empresa;
subvencién por asistencia técnica para la contrataciéon de
expertos/as técnicos/as de alta cualificacién; subvencion por
contratacién indefinida, entre otras.
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La promotoras de proyectos empresariales podran solicitar a

la Direccién Provincial del Instituto Nacional de Empleo alguna
o todas de las ayudas previstas. La solicitud se formulara en el
modelo oficial, acompanada de la documentacion que se recoge
en la Orden.

Debe ir acompafada por informes elaborados por el personal
técnico de las Corporaciones locales.

También se recogen subvenciones para la promociéon del empleo
autébnomo, a fin de ayudar, entre otros aspectos, la asistencia
técnica de apoyo a la constitucién de la empresa.

Por su parte la Consejeria de Economia y Hacienda ofrece:
subvenciones dirigidas a proyectos de creacién de empresas en Ca-
narias dirigidas a sectores incentivables como industria, comercio,
construccion, turismo, transporte, comunicaciones, profesionales o
servicios en general. El objetivo es fomentar la actividad productiva,
prestando especial atencién a las pequefas empresas y microem-
presasy a la promocién del espiritu emprendedor de las mujeres.

Se cubren los gastos de constitucién y primer establecimiento,
aplicaciones informaticas, equipamiento informatico y de comunica-
ciones, acondicionamiento de locales, bienes de equipo, adquisicion
de derechos de marcas, nombre comercial y rétulos de estableci-
miento.
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Ademas, dentro del Plan Pyme, se ofrece dotacién econémica para
promocionar a sectores como industria, construccién, comercio y
servicios (la actividad industrial queda excluida en el programa de
sistema de calidad y medioambiente). Los gastos subvencionables
seran las inversiones materiales o inmateriales, gastos de personal
técnico, colaboraciones externas, viajes interurbanos y alojamientos
y gastos indirectos.

Respecto a la Consejeria de Industria (a través de la Direccion
General de Fomento Industrial e Innovacién Tecnodgica), aporta
subvenciones, destinadas a la innovacién y el desarrollo tecnoldgico
de empresas industriales y de base tecnoldgica. Esta dirigido a las
pequefas y medianas empresas (PYMEs) industriales, existentes

o de nueva creacién, incluidas aquellas a constituir a través de
emprendedoras, ya sean personas fisicas o juridicas, con finalidad
inversora en Canarias.

Otras subvenciones que se generan desde Industria estan destinadas
a actuaciones en el dmbito de las tecnologfas de la informacién y las
comunicaciones (TICs) en las Pymes y otros agentes intermedios.

Las Corporaciones locales convocan cada afio ayudas y subvenciones
tanto a proyectos empresariales como a empresas ya creadas. En el
Cabildo Insular de Tenerife, a través del Area de Desarrollo Econé-
mico, Comercio y Empleo www.cabtfe.es. En los ayuntamientos, a
través de las agencias de empleo y desarrollo local.
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5.3. Formacién para empresarias y emprendedoras.

Existen numerosos recursos formativos para la emprendedurfa de
las mujeres, tanto en el dmbito pUblico como en el privado.

A continuacién se indican los recursos y enlaces
para la formacién mas destacados:

= Asociacién de emprendedores canarios, www.asemca.
com. Se trata de una entidad sin dnimo de lucro, formada por
un grupo de profesionales y empresarios que tienen como
objetivo el impulsar la iniciativa emprendedora, especialmen-
te entre los jovenes y mujeres. Para la consecucion de este
objetivo prestan, entre otros, servicios como asesoramiento y
asistencia técnica del proyecto empresarial y tutorfa del negocio
durante sus primeros pasos.

= Asociacién de Jévenes Empresarios/as de la Comunidad
Auténoma de Canarias, www.aje-canarias.es Se trata de
una Asociacién, en la que colabora la Consejeria de Economia
y Hacienda del Gobierno canario, que cuenta con un servicio
gratuito de creacion de empresas dirigido a todos aquellos
emprendedores/as que deseen poner en marcha su proyecto
empresarial, que aporta asesoramiento econémico,
juridico-fiscal y laboral.
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= Asociacién para el Fomento de la Formacién, el Empleo, la
Informacion y el Desarrollo del Norte de Tenerife (AFEDES),
www.canariastelecom.com/personales/afedes. Se trata de una
asociacion sin animo de lucro que esta trabajando por el Desarro-
llo del Norte de Tenerife, promovida por profesionales expertos/
as en diversas materias relacionadas con el Desarrollo. Su principal
objetivo es fomentar y promocionar el desarrollo econémico vy
social de nuestros municipios.

Camara de Comercio de Santa Cruz de Tenerife — Formacién,
www.camaratenerife.com. El Departamento de Desarrollo
Laboral y Formacion se articula a través del Instituto Tinerfefio de
Expansion Econdmica (ITEE), creado para responder a las nece-
sidades de investigacion, estudio y formacion del sector empre-
sarial. EI ITEE ofrece a las empresas de nuestro entorno y muy
particularmente a las pymes, una serie de programas formativos
de maxima actualidad, bajo la direccién de expertos/as profesores
de gran valia y experiencia profesional, encaminados a potenciar y
mejora de la competitividad del conjunto de nuestras empresas.

Fundacion FIFEDE, www.cabtfe.es/areasgc/fundaciones/. La
Fundacion C. Insular para la Formacién, el Empleo y el Desarrollo
Empresarial (FIFEDE) es una Fundacion constituida por el Cabildo
Insular de Tenerife, la Confederacion Provincial de Empresarios de
S/C de Tenerife, v los sindicatos mayoritarios, Comisiones Obre-
rasy La Unién General de Trabajadoras.
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Es un organismo supramunicipal al servicio de la sociedad
que tiene muy en cuenta, entre otras acciones, el apoyo
decidido a la presentacion, ejecucion y seguimiento de
Proyectos Europeos.

- FYDE - Cajacanarias, www.fyde-cajacanarias.es/. Cuenta
con varios recursos de apoyo a la formacion empresarial, como
cursos gratuitos para el comercio minorista.

= FYDE Cajacanarias - Escuela Virtual Empresarial, www.
maximalia.com/escuelavirtual. La Escuela de Negocios On-
Line CajaCanarias (ESN CajaCanarias) ofrece un espacio en
Internet destinado a la teleformacion.

=ITC, S.A. - Departamento de emprendedores tecnoldgicos,
www.itccanarias.org/emprendedores/. Tiene como objetivo
favorecer nuevas iniciativas empresariales que contribuyan a la
generacion de empleo y aporten tecnologia y/o valor afiadido
de interés. Ofrece formacién para emprendedores/as y empre-
sas jovenes.

- Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife, www.
sociedad-desarrollo.com. Posee un servicio para emprende-
dores/as y para empresas en el que se explica cémo crear la
empresas, tramites legales y econdmico-fiscales a seguir,
las subvenciones, entre otras cuestiones.
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= Tecno Empleo, www.tecnoempleo.es, se centra en el avance
tecnoldgico y cientifico en materia de planificacion informatica,
finanzas, marketing, gestién del recurso humano, asesoramien-
to estratégico en gestion integral y en planificacion a empresas
e instituciones, estudios prospectivos en materia de desarro-
llo local, desarrollo de sistemas de informacion, formacién y
empleo, estudios de opinién y de mercado,... Pone al alcance
de los interesados (PYMES, entidades de administracion publica
local, ONG, instituciones sociales, culturales y politicas...) las
mismas ventajas con las que pueda contar una gran empresa.

= Mujeres Empresarias de Canarias, www.mujeresempresa-
rias.com. Informan de cursos del Servicio Canario de Empleo
(SCE), sobre los cursos de Teleformacion del Instituto de la
Muijer, cofinanciados por el Fondo Social Europeo.

B 5.4. Recursos de interés para el autoempleo.

Las direccién de paginas web que se adjuntan tienen en comin
que prestan la informacién y herramientas necesarias para poder
dar el salto a la creacion de una empresa propia —tanto de manera
presencial o de manera virtual--, informando de aspectos sobre el
plan de empresa y su viabilidad, los tramites a seguir, el acceso y
actualidad sobre las subvenciones y ayudas, contribuir al éxito de
la viabilidad de la empresa y asesorar en toda la vida laboral de la
misma. En suma, sirven de gufa para dirigir la senda hacia el autoe-
mpleo o la creacién de la empresa. Algunas de ellas son:
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= Guia para la creacién de empresas en Canarias (recursos de
interés), www.creacionempresas.com/. Se ha realizado entre
las Camaras de Comercio y el Servicio Canario de Empleo,
en el que se pone a disposicion de la emprendedora, desde
el Servicio de Creacion de Empresas, todos los instrumentos
necesarios para que la idea empresarial sea un éxito a través de
un asesoramiento de calidad, gratuito y personalizado. También
puedes dirigirte a la Plaza de la Candelaria, n°I Edificio Olimpo
4% planta, 38003, o contactar con el tino. 922 100 400 (fax:
922 100 415) o por e-mail: info@camaratenerife.com

= Red de Mujeres Empresarias de Canarias o Asociacion de
Mujeres Empresarias de Canarias (AMECA), www.mujere-
sempresarias.com/. La Asociacién de Mujeres Empresarias de
Canarias es una asociaciéon empresarial interprofesional, cuyo obje-
tivo es la promocion y defensa de los valores humanos, sociales y
profesionales de la mujer en su condicién de empresaria. Su ambito
de actuacion abarca a la Comunidad Auténoma de Canarias.

= Ventanilla Unica Empresarial, www.ventanillaempresarial.org

= Banco Mundial de la Mujer, www.autoempleomujer.com.
Patrocinada por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales,
la Fundacion Laboral WWB en Espafia (Banco Mundial de la
Muijer) ofrece a las mujeres emprendedoras y empresarias de
toda Espafia un servicio de asistencia personalizada y gratuita
para autoempleo.
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Sélo se requiere un ordenador y una direccion de correo elec-
trénico y ofrece un contenido claro y definido encaminados a los
objetivos que contempla, como son: estimular y apoyar el autoe-
mpleo de las mujeres; ofrecer un servicio integral para la creacién
de empresas a través de Internet, evitando desplazamientos y
aportando flexibilidad de horarios y rapidez en las consultas;
ademds, envian informacién periddica, a través del correo elec-
trénico acerca de las novedades y temas de interés relacionados
con el autoempleo. Y contribuyen a fomentar la incorporacién
de las mujeres a las nuevas tecnologfas de la informacion y la
comunicacion.

= Direccién General de Politica de la PYME, www.ypyme.org
Portal del Ministerio de Industria que permite la constitucion de
empresas por Via Telematica. El Sistema de Tramitacién Tele-
matica ofrece la posibilidad de constituir su empresa utilizando
las tecnologias de la informacién. Los tramites se inician en los
Puntos de Asesoramiento repartidos por casi toda la geograffa
espanola.

= Mujeres de empresa, www.mujeresdeempresa.com
= Portal de Emprendedores, www.emprendo.com
= PYMES-online, www.pymesonline.com

= Universia Mujeres, www.mujeres.universia.es
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= Ventanilla Unica Empresarial Virtual, www.vue.es

= Web de la mujer emprendedora, www.mujeremprendedora.
net

= Asociacion de Mujeres Empresarias y Profesionales de Santa
Cruz de Tenerife (AMEP), www.ameptenerife.com/amep

= La web windred.com, donde se ofrecen guias faciles de planes y
cdmo montar empresas.

= Agencia Tributaria, https://aeat.es/. A efectos de conocer los
pasos a seguir en materia tributacion. También se puede acudir a la
Avda. José A. Primo de Rivera, 8, 38071 Santa Cruz de Tenerife o
contactar con el teléfono 922 84 20 00 (fax 922 24 59 65).
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Las mujeres en el
entorno laboral

La incorporacién de las mujeres al mundo laboral, si bien puede
considerarse como uno de los hitos mas resefiables de la historia
contemporanea, ha traido consigo, igualmente, notables disfunciones.

La sociedad es consciente de la importancia de la conciliacion; y reflejo
de ello son los textos normativos elaborados por la Unién Europea.
Espafia ademds cuenta con una ley concreta para abordar este tema.

La ley 39/99 de 5 de noviembre para promover la conciliacion de la

vida familiar y laboral de las personas trabajadoras, ampara la igualdad
entre los empleados/as, prohibiendo explicitamente la discriminacion
por razdn de su sexo, tipificando incluso los hechos discriminatorios.
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Desde el punto de vista legislativo, esta ley introduce modificaciones
en el Estatuto de los Trabajadores en materia relativa a permisos y
excedencias, asf como en la regulacién de permisos para los casos
de adopcién y acogimiento. También afiade cambios al Real Decre-
to Legislativo 2/1995, de 7 de abril, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Procedimiento Laboral al objeto de garantizar
los derechos antes apuntados.

El Capitulo Il de la Ley modifica la Ley 31/1995, de 8 de noviem-
bre, de Prevencidn de Riesgos Laborales, en el que se contempla el
cambio del lugar de trabajo en caso de riesgo para la madre o para
su hijo/a. Por su parte, el Capitulo IV introduce modificaciones en

el Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social
en la que introduce una nueva prestacion para proteger a la mujer
trabajadora embarazada.

M 6.] Trabajo y embarazo.

Durante el perfodo de embarazo de la trabajadora, la empresa
tiene como obligacién observar los riesgos que el puesto de trabajo
pueda influir de manera negativa en la salud, tanto de la madre,
como de su feto.

En el supuesto de que se corran riesgos, la empresa debera adaptar
el puesto de trabajo a la trabajadora o destinarla a otro puesto

con igual categorfa y condiciones. Si aln asi, el riesgo persiste, la
trabajadora pasa a suspension de contrato por riesgo durante el
embarazo.
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Asimismo, la trabajadora en periodo de gestacion tiene derecho a
ausencias laborales -previo aviso y justificacion- para examenes
prenatales, clases de preparacion al parto.

W 6.2 Trabajo y nacimiento, adopcién, acogimiento.

La trabajadora tiene derecho a un periodo de descanso (baja de inca-
pacidad laboral transitoria por maternidad) de 16 semanas seguidas,
siendo 6 semanas de obligado cumplimiento y las diez semanas res-
tantes pueden repartirse entre la madre o el padre, o ambos, cuando
los dos tengan trabajo remunerado. En caso de embarazo multiple se
ampliaran dos semanas mas por cada hijo a partir del segundo.

La madre puede elegir la fecha de comienzo de este periodo tenien-
do en cuenta que es ininterrumpido y que al menos las Ultimas seis
semanas deben coincidir después del nacimiento del bebé; estas seis
semanas son de descanso obligatorio para la madre.

También se puede optar por, que el padre disfrute de una parte del
perfodo posterior al parto siempre de forma ininterrumpida, sucesiva
o simultaneamente con la madre, salvo que la incorporacion tem-
prana de la madre al trabajo suponga riesgos para su salud. En esos
casos, la baja por maternidad obligatoriamente tendra que disfrutarla
la madre.

Se puede disfrutar de 10 semanas repartidas de varias formas pero
teniendo en cuenta que las seis primeras siempre son para la ma-
dre. El padre tiene derecho a dos dias de permiso por el nacimiento
de su hijo.
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B 6.3 Trabajo y lactancia.

En los primeros nueve meses de vida del bebe, la madre tiene
derecho a ausentarse de su puesto de trabajo, en concepto de
lactancia, durante una hora diaria, que podra dividir en dos
fracciones de media hora.

También puede optar por solicitar una reduccion de la jornada laboral
de media hora. Este permiso puede disfrutarlo indistintamente el
padre o la madre sin que suponga pérdida de salario. No se produce
distincién seglin sea lactancia natural o artificial.

B 6.4 Excedencia laboral.

La madre o el padre tienen derecho a excedencia laboral durante un
perfodo no superior a tres afios para el cuidado de cada hijo, que se
contara desde la fecha del nacimiento o desde la fecha de la resolucién
judicial administrativa en caso de adopcién.

Sien ese periodo se tienen mas hijos, se podran solicitar nuevas
excedencias, pero en el momento de la nueva solicitud se termina el
perfodo anterior.

Este periodo es computable a efectos de antigliedad y el trabajador
tendrd derecho a la asistencia de cursos de formacién profesional.

La empresa estd obligada a reservar el puesto de trabajo durante el
primer afo.

®
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También se podra solicitar excedencia de un afo para atender al cuida-
do de un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad
por razones de edad.

W 6.5 Trabajo y acoso sexual.

El acoso sexual se define como aquella conducta de naturaleza sexual
u otros comportamientos relacionados en el sexo que afectan a la
dignidad del trabajador en el ambito laboral.

La conducta se caracteriza por ser indeseada y ofensiva para quien
lo recibe. Se desarrolla dentro del ambito laboral y crea un entorno
laboral intimidatorio, hostil y humillante, por lo que se califica como
acoso sexual ambiental.

Si el acoso lo ejerce una persona con rango jerarquico superior a la
victima y condiciona alguna decision laboral a la aceptacion de la pro-
puesta sexual, se considera acoso sexual de chantaje. Esta situacion se
considera como falta muy grave y esta sancionada con la inhabilitacion
para el ejercicio de funciones.

La Directiva 2002/73/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de
septiembre de 2002, que modifica a su vez la Directiva 76/207/CEE del
Consejo relativa a la aplicacién del principio de igualdad de trato entre hom-
bres y mujeres en el ambito laboral, ha establecido los conceptos de acoso
y acoso sexual. Asf, define acoso a aquella situacién en que se produce un
comportamiento no deseado relacionado con el sexo de una persona con
el propdsito o el efecto de atentar contra la dignidad de la persona y de
crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.
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Al definir acoso sexual agrega cualquier comportamiento verbal, no
verbal o fisico no deseado de indole sexual.

En ambos casos la citada Directiva los considera discriminacion por
razén de sexo Y los prohibe. En ese sentido, los Estados miembros, de
conformidad con la legislacion, los convenios colectivos o las practicas
nacionales, alentaran a los empresarios v a los responsables del acceso
a la formacién a adoptar medidas para prevenir todas las formas de
discriminacién por razén de sexo y, en particular, el acoso y el acoso
sexual en el lugar de trabajo.

En caso de no poner las medidas necesarias, la empresa podria ser
condenada civil y administrativamente como responsable subsidiaria en
proceso de acoso sexual.

Es importante implicar a los hombres en el problema, al igual que a
las empresas.

Las campanas de divulgacion dirigidas a empleados/as sirven para
concienciar y tener claro cuando se trata de acoso, se sepa donde
acudir y con que mecanismos se cuenta en caso de que toparse
con este problema.

W 6.6 Trabajo y salario.

Una de las discriminaciones mas comunes se genera cuando una
empleada obtiene una remuneracién menor que un empleado por
un trabajo de igual valor.
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Para detectar la desigualdad serd preciso solicitar informacion completa so-
bre la retribucion del conjunto de los empleados incluidos en el ambito del
convenio colectivo y hacer un desglose por sexos y categorfas profesionales.

El Estatuto de los Trabajadores, en su articulo 28, contempla que el
empresariado esta obligado a pagar por la prestacién de un trabajo de
igual valor la misma retribucién, satisfecha directa o indirectamente,

y cualquiera que sea la naturaleza de la misma, salarial o extrasalarial,
sin que pueda producirse discriminacién alguna por razén de sexo en
ninguno de los elementos o condiciones.

B 6.7 Trabajo y formacién.

Los trabajadores y trabajadoras tiene derecho a una formacién
permanente y para la promocién en horario laboral.

El empresariado debe dar la posibilidad de asistir a los cursos de
formacion de las personas que disfruten de excedencia por cuidado
de los hijos v de las hijas o un familiar enfermo.

B 6.8 Jornada y horarios.

Prolongar la jornada puede perjudicar a los trabajadores/as con
responsabilidades familiares. La Ley del Estatuto de los Trabajadores,
articulo 34, establece que la duracion de la jornada de trabajo sera la
pactada en los convenios colectivos o contratos de trabajo y que la
duracion maxima de la jornada ordinaria de trabajo sera de cuarenta
horas semanales de trabajo efectivo de promedio en cémputo anual.
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El debate actual apunta al respecto que se debera tender a flexibilizar
el horario en la medida en que sea posible; que la distribucion irregular
de la jornada debera pactarse; se aconseja la participacion de la repre-
sentacion de los trabajadores/as en los procesos de movilidad, de tal
forma que no se utilice como un elemento discriminatorio. También
aconseja que se observe la posibilidad de ampliar los permisos por ma-
ternidad, lactancia, asi como las excedencia por cuidado de los hijos/as
y familiares.

W 6.9 Limites a la promocién y ascenso.

AUn en los convenios, el ascenso esta sujeto a criterios tedricamente
objetivos, pero que en la practica pueden resultar discriminatorios. Por
ello, se hace necesario llevar a cabo una revisién de los criterios de
clasificacion profesional y de los complementos que puedan suponer
cualquier tipo de discriminacion.

Las posibles acciones positivas que se pueden adoptar van desde em-
prender acciones de sensibilizacién para el colectivo que tiene poder
decisorio; evitar que en las clasificaciones profesionales se haga distin-
cién entre femenino y masculino; asegurar la promocién y ascensos
de categorfas en igualdad de condiciones entre hombres y mujeres; la
inclusién entre las funciones del departamento de recursos humanos
y del cuadro directivo intermedio, la bisqueda de mujeres promocio-
nables; establecer una cuota de promocion de mujeres en condiciones
de igualdad de méritos y capacidad hasta a alcanzar el equilibrio en la
empresa; y caminar hacia el objetivo de que la presencia de la mujer
en todos los niveles profesionales de la empresa sea proporcional al
numero total de mujeres.
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Glosario

= Accion positiva medidas dirigidas a un grupo determinado, con las que se
pretende suprimir y prevenir una discriminacion o compensar las desventajas resul-

tantes de actitudes, comportamientos y estructuras existentes.

Acoso sexual: situacién en que se produce un comportamiento no deseado
relacionado con el sexo de una persona con el propésito o el efecto de atentar con-
tra la dignidad de la persona y de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante,

humillante u ofensivo.

Agentes sociales: organizaciones empresariales y sindicales que, en el
ejercicio de sus funciones de la representatividad que ostentan, son los interlocutores

legitimados para el didlogo social y la negociacién colectiva.

Base de cotizacion: remuneracion total del empleado que comprende to-
dos los conceptos que percibe por razén de su trabajo y siempre que se encuentren

dentro de los topes minimo y mdximo que anualmente se establecen.

Calendario laboral: programa temporal que comprende el horario de
trabajo y la distribucién anual de los dias de trabajo, festivos, descansos semanales
o entre jornadas, y otros dias inhdbiles, teniendo en cuenta la jornada mdxima legal
0, en su caso, la pactada. Es obligatorio exponerlo en lugar visible en cada centro de

trabajo.

Colectivos en exclusion: conjunto de personas que, por diversas causas,
sufren algdn tipo de discriminacién (econémica, social, laboral, sexudl, religiosa,

etcétera)
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- Comisiones paritarias territoriales: es uno de los érganos que
forman parte de la estructura organizativa y de participacion del subsistema de For-
macion Continua. Estd integrada por las organizaciones empresariales y sindicales

mds representativas en el dmbito de la Comunidad Auténoma correspondiente.

Comités de Empresa: érgano representativo y colegiado del conjunto de
los trabajadores y trabajadores en la empresa o centro de trabajo para la defensa
de sus intereses, constituyéndose en cada centro de trabajo cuyo censo sea de 50 o

mds trabajadores.

Comité Intercentros de Seguridad y Salud: érgano de parti-
cipacién, consulta y representacion en materia de Prevencion de Riesgos Laborales
creado en aquellas empresas que cuenten con varios centros de trabajo dotados
de un Comité de Seguridad y Salud, previo acuerdo con los trabajadores y con las

funciones que dicho acuerdo atribuya.

Conciliacion del trabajo y de la vida familiar: sistemas de
permiso por razones de familia y de permiso parental, de atencién a la infancia y
a personas de edad avanzada, y creacién de una estructura y organizacion del
entorno laboral que facilite a hombres y a mujeres la combinacion del trabajo y

de la responsabilidades familiares y hogarefas.

Contrato de trabajo o Convenio colectivo: acuerdo formal
escrito sobre salarios, horario y condiciones de trabajo entre el patrono y el sindicato

que representa a los empleados que forman la unidad contratante.

Contingencia de formacion profesional: concepto referido ala re-
caudacién de cuotas de la Seguridad Social que los sujetos con obligacién de cotizar

ingresan en la Tesoreria General de la Seguridad Socidal.
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La recaudacion se redliza de forma conjunta por tres conceptos: desempleo, Fondo

de Garantia Salarial y Formacién Profesional.

- Discriminacion directa: cualquier distincion, exclusion, restriccién o
preferencia basada en el sexo, que comprometa o niegue el reconocimiento, disfrute

o ejercicio de los derechos asegurados.

= Discriminacioén indirecta: cuando una disposicion, criterio o prdctica
aparentemente neutra afecte a una proporcion sustancialmente mayor de miembros
de un mismo sexo, salvo que pueda justificarse con criterios objetivos que no estén

relacionados con el sexo.

- Estatuto de los Trabajadores: norma legal bésica reguladora de las
relaciones laborales, derechos y deberes de los trabajadores, contratos de trabgjo,

derecho de reunién y representacion colectiva y negociacién colectiva.

- Fondo Social Europeo: es el principal instrumento financiero de la Unién
Europea que permite concretar los objetivos estratégicos de su politica de empleo,
desarrollo de los recursos humanos y fomentar la igualdad entre hombres y mujeres,

entre otras medidas.

- Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social: organismo depen-
diente del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales al que en materia de Prevencién
de Riesgos Laborales, se le asigna la funcién de vigilancia y control de la normativa
y, en concreto: vigilar el cumplimiento de las normas juridico-técnicas que incidan
en las condiciones de trabajo, proponiendo a la autoridad laboral las oportunas

sanciones.
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- Transversalidad o Mainstreaming: integracién de la perspectiva de

género en el disefio, elaboracién, e implementacién de las politicas de género.

= Permiso parental: derecho individual -y en principio, no transferible- de
todos los trabajadores, y las trabajadoras a ausentarse del trabajo por motivo del

nacimiento o adopcién de un hijo.

- Pequenas y medianas empresas (PYMES): empresas con
plantillas inferiores a 250 trabajadores y cuyo volumen de negocio anual no exceda

de 40 millones de euros, o cuyo balance anual no supere los 27 millones de euros.

- Representacion Legal de los Trabajadores (RLT): personas
elegidas o designadas para defender y promover los intereses de los trabajadores en la
empresa. Este canal de representacién recibe el nombre de representacion unitaria,
que es elegida por todos los trabajadores (con independencia de su dfiliacion sindical)

en la empresa o centro de trabajo para representar sus intereses como grupo.

= Retribucion: salario o sueldo normal de base o minimo y cualesquier otras
gratificaciones satisfechas, directa o indirectamente, en dinero o en especie, por el

empresario al trabajador en razén de la relacién de trabajo.

- Salario minimo interprofesional: Retribucién minima fliada legal-

mente para todos los trabajadores.

- Segregacion en el trabajo / en el empleo: concentracién de
mujeres y hombres en tipos y niveles diferentes de actividad y de empleo, donde las
mujeres se ven confinadas a una gama mds estrecha de ocupaciones que los hom-

bres (segregacién horizontal), y a puestos de trabgjo inferiores (segregacion vertical)
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- Segregacion ocupacional horizontal: concentracién mayoritaria de
las mujeres en determinados sectores de actividad, reagrupdndose en un pequerio

ndmero de profesiones fuertemente feminizadas.

- Segregacion ocupacional vertical: concentracién de las mujeres
en los puestos de trabajo menos valorados y peor retribuidos dentro de las escalas

jerdrquicas laborales.

- Teleformacion: proceso formativo en el que el aprendizaje se desarrolla con

el apoyo de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en linea.

= Teletrabajo: desemperio de la actividad profesional sin la presencia fisica del
trabajador en la empresa. Implica el uso permanente de algin medio de telecomu-
nicacién, e-mail, Internet, teléfono, fax, para el contacto entre el teletrabajador y la

empresa.

- Ventanilla Unica Empresarial: instrumento administrativo creado para
unificar, simplificar y reducir el tiempo dedicado a las gestiones para la creacién de

un negocio.

- Vivero de empresas: estructura organizativa creada para prestar apoyo a
las nuevas iniciativas empresariales, a través de la cual se favorezca el nacimiento,

crecimiento y expansion de nuevas empresas.
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